Meno predajcu:Stefan Hronéek
ID kéd predajcu DSD00P0077

Zmluva o poskytovani sluzby
Hlasova Virtuaina Privatna Siet’

uzatvorena medzi nasledovnymi zmluvnymi stranami

Orange Slovensko, a.s.

sidlo: Metodova 8, 821 08 Bratislava

ICO: 35697 270

DIC: 2020310578

ICDPH: S$K2020310578

zastlpena: Ing. Adrian Vargic, manazér oddelenia Corporate Sales, na zaklade poverenia
bankové spojenie: Tatra banka, a.s.

IBAN: SK2911000000002628005850

Gislo uctu: 2623005720/1100

zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |, oddiel Sa vloZka &islo 1142/B
dalej len ,spolo&nost Orange “

a

Dopravny podnik mesta Martin, s. r. o.

sidlo: Namestie S.H. Vajanského 171,
ICO: 53560922

DIC: 2121408333

IC DPH: SK2121408333

zastipena: Ing. Jan Slamka , PhD.
bankové spojenie:

IBAN:

gislo Ggtu:

zapisana v Obchodnom registri Okresného stidu Zilina, oddiel Sro, vlozka gislo 76445/L

dalej len ,Ugastnik*

Spolcénost Orange a Ugastnik (dalej spolotne aj ako ,zmluvné strany*) sa dohodli podfa § 269 ods. 2 Obchodného
zakonnika v zneni neskorSich predpisov na uzavreti tejto Zmluvy o poskytovani sluzby Hiasova Virtualna Privatna

Siet

(dalej len ,Zmluva®) za nizsie uvedenych podmienok.

Clanok 1
Vymedzenie zdkladnych pojmov

,Hlasové Virtualna Privatna Siet* (dalej len ,HVPS" ) je v zmysle tejto Zmluvy osobitna sluZba umoZiujica po-
skytovanie homogénneho technického, technologického prostredia a zvyhodnenej cenovej lirovne volani, a to za
osobitnych podmienok dohodnutych v tejto Zmluve. Sluzba HVPS vytvara uzavret( skupinu koncovych teleko-
munikaénych zariadeni vyuZivajlcich elektronické komunikaéné sluzby spolognosti Orange poskytované pro-
strednictvom verejnych telefénnych sieti spolo&nosti Orange a prostrednictvom SIM kariet spolonosti Orange
registrovanych na Ugastnika (sluzba HVPS sa neposkytuje prostrednictvom SIM kariet, ktorych prostrednictvom
Ugastnik uZiva predplateni elektronicktl komunika&nt sluzbu PRIMA). Doplnkové sluzby poskytované s HVPS
sU uvedené v bode 2 tohto €lanku.

V stvislosti s poskytovanim HVPS poskytuje spolognost Orange Ugastnikovi nasledujice dopinkové verejné
elektronické komunikaéné sluzby, ktoré si poskytované na zaklade tejto Zmluvy a prisluSnych zmluv
o poskytovani verejnych sluZieb uzatvorenych v slllade so zakonom &. 351/2011 Z.z. o elektronickych komuni-
kaciach (dalej len ,Zakon®), pricom na poskytovanie sluZieb poskytovanych na zaklade zmliv o poskytovani ve-
rejnych sluZieb sa primerane vzfahuji ustanovenia VSeobecnych podmienok poskytovania sluZieb prostrednic-
tvom verejnej mobilnej siete spolocnosti Orange Slovensko, a. s. (dalej aj ako ,VP*). SluZby uvedené
v pismenéach a) a b) st aktivované automaticky a sluZby c) a d) na zaklade Ziadosti Ugastnika.




a) Sukromny éislovaci plan

Ucastnik dostane mozZnost vyuZivat sikromny &islovaci plan, ktory bude implementovany do jeho infradtruktury v
sulade s jeho existujlcim Eislovacim planom. Cislovaci plan bude UZastnikom verifikovany. Kazda zo SIM kariet
spolo&nosti Orange registrovanych na Ugastnika bude pre uzatvoren( skupinu SIM kariet (a ich koncovych uziva-
telov) reprezentovana kratkym &islom zo sikromného Gislovacieho planu Ugastnika a dihym &islom pridelenym
pri aktivacii SIM karty.

b) Obmedzenie odchadzajucich volani

UZastnik ma moznost definovat parametre pre vyuZivanie SIM kariet ich koncovymi uzivatelmi (tj. najma za-
mestnanci UZastnika). Uastnik ma moznost obmedzovat jednotlivych koncovych uZivatelov, uréovat parametre
pre vyuZivanie SIM kariet registrovanych na Ugastnika vratane limitacie ich vyuZivania. Parametre vyuZivania
SIM kariet je moZné definovat prostrednictvom prisiusnej internetovej aplikacie umiestnenej na stranke spolog-
nosti Orange.

c) Smerovanie do ndhradnych lokalit v pripade, Ze hovor nie je zodpovedany alebo linka je obsadena —
HUNTING LIST

Presmerovanie hovorov na Ugastnikom definované telefonne &isla v pripade Ze hovor nie je zodpovedany za
presne Specifikovany ¢as alebo je volana stanica obsadena. Pri aktivacii tejto sluzby Ugastnik strati moZnost vyu-
Zivat sluzbu PRESMEROVANIE HOVOROV, standardne poskytovani k beznému ucastnickemu programu, tito
sluzbu nahradi sluZba Hunting list. Tato sluzba nie je pri aktivacii sluzby HVPS povinna pre celi komunika&nu
skupinu. Je moZné ju aktivovat, pripadne deaktivovat samostatne pre kazdi SIM kartu zahrnutt do HVPS.

d) Sidhrnna faktira za sluzby

V ramci HVPS méa Ugastnik moZnost dostavat iba jednu faktiru za vietky sluzby poskytované pre Uastnika spo-
lo€nostou Orange na zaklade Zmluvy a prisludnych zmliv o poskytovani verejnych sluzieb. Opacnou alternativou
rieSenia je, Ze UCastnik bude dostavat detailné faktiry pre kazdi SIM kartu (koncového uZivatela) v ramci
HVPS. Je moZne tieto dve alternativy kombinovat.

Clanok 2
Predmet Zmluvy

. Zmluvné strany sa dohodli na nasledovnom Predmete tejto Zmluvy, ktorym je (i) zavézok spolo&nosti Orange
zriadit a poskytovat Ugastnikovi po dobu platnosti a Gcinnosti Zmluvy sluzbu HVPS a dopinkové sluzby za ceny
dohodnuté v Zmluve; (i) zavéazok Ugastnika uhradit spoloénosti Orange v&as a riadne cenu za aktivaciu a vyu-
Zivanie HVPS ako aj za doplnkové sluzby (dalej sa pod pojmom ,HVPS" rozumeju aj doplnkové sluzby podra
Elanku 1 bodu 2 Zmluvy), ktoré mu bude spolo€nost Orange poskytovat po dobu platnosti a G&innosti tejto Zmlu-
vy a zotrvat po cell tito dobu ako Ugastnik tychto sluZieb podfa Zékona, na zaklade Zmluvy a uzavretych zmllv
o poskytovani verejnych sluZieb; (i) zavazok Uéastnika dodrziavat Zasady spravneho vyuZivania Sluzieb uvede-
né v ¢lanku 9 tejto Zmluvy (dalej aj ako ,Zasady").

. Pokial' sa zmluvné strany vyslovne nedohodnu inak (na platnost tejto dohody nie je potrebna pisomna forma),
v pripade aktivacie dalSich SIM kariet pre U&astnika zo strany spolognosti Orange po podpise tejto Zmluvy bude
pre tieto SIM karty registrovane na Ugastnika bez dalSieho poskytovana HVPS za predpokladu poskytnutia po-
trebnej sticinnosti zo strany Uastnika. Za potrebnt st&innost Ugastnika v zmysle tohto bodu sa povaZuje najma
riadne vyplnenie formularov, vybavovanie a administracie aktivacie a inych tkonov, pokial sa so spolo&nostou
Orange nedohodlo inak, vyhradne cez zamestnanca spoloénosti Orange alebo jej zastupcu, ktory bol pre
Ucastnika osobitne prideleny spolo€nostou Orange, dedrZanie ustanoveni tejto Zmluvy a prislunej zmluvy
o poskytovani verejnych sluzieb zo strany Ug&astnika a pod.

Clanok 3 )
Prava a povinnosti spoloénosti Orange a U&astnika

. Spoloctnost Orange sa zavézuje poskytovat Ugastnikovi sluzbu HVPS za podmienck definovanych v tejto Zmlu-
ve.

. Ugastnik sa zavazuje poskytnat spolo€nosti Orange vSetku potrebnu stcinnost v pripadoch, ked je tato si&innost
potrebna na zriadenie alebo poskytovanie HVPS alebo pinenie inych povinnosti spoloénosti Orange podra tejto
Zmluvy. V pripade, ze Ugastnik bude v omeskani s poskytnutim potrebnej stéinnosti spolo&nosti Orange tak, ako
je vyssie uvedené, spolotnost Orange je opravnend posundt termin zadiatku poskytovania HVPS podfa bodu 4.
tohto &léanku o dobu, pogas ktorej je Ugastnik v omeskani s poskytnutim potrebnej stiginnosti bez toho, aby sa to
povaZovalo za poruSenie akejkolvek povinnosti spoloénosti Orange podra tejto Zmluvy. Obdobne plati ustanove-
nie predchadzajlicej vety aj v inych pripadoch neposkytnutia suéinnosti. V pripade, Ze Ugastnik neposkytne spo-
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loénosti Orange véetku potrebni s&innost, povaZuje sa to podstatné porusenie tejto Zmluvy zo strany Ugastnika
a spoloénost Orange je opravnena odstlpit od tejtc Zmluvy.

. Ugastnik sa dalej zavézuje (i) vyuZivat HVPS pocas doby platnosti tejto Zmluvy, ako je tato v nej dohodnuta, a v
stlade s dohodnutymi podmienkami; (i) uhradzat cenu za vyuzivanie HVPS a (jii) dodrziavat Zasady spravneho
vyuZivania Sluzieb uvedené v élanku 9 tejto Zmluvy.

.V pripade riadneho spinenia povinnosti Ugastnika podfa tejto Zmluvy vykona spolognost Orange vSetky kony
potrebné na poskytovanie HVPS pre vSetky SIM karty registrované na U€astnika (pre ktoré sa ma poskytovat
sluzba HVPS v zmysle tejto Zmluvy) a zaéne poskytovanie HVPS bez zbytocného odkladu, najneskér viak do 30
dni po nadobudnuti platnosti a G&innosti tejto Zmluvy.

. Utastnik sa zavazuje, Ze bude mat najneskér do dita 1.1.2022 a po cely zvySok trvania tejto Zmluvy aktivovanych
spolu neustale minimalne 60 SIM kariet spoloZnosti Orange registrovanych na U&astnika, pre ktoré sa poskytuje
na zaklade tejto Zmluvy sluzba HVPS.

. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak UZastnik porusi svoju pavinnost uvedent v ¢lanku 4 bode 3 prvej ve-
te tejto Zmluvy, takym spésobom, Ze celkovy obrat vSetkych nim vyuZivanych sluzieb poskytovanych spolo€nos-
tou Orange na zaklade tejto Zmluvy a jednotlivych zmliv o poskytovani verejnych sluZieb, predmetom ktorych je
poskytovanie verejnej telefonnej sluzby, bude niz8i, ako je dohodnuté v uvedenom ustanoveni (€. 4 bod 3), o viac
ako 10 % z dohodnutého obratu, a to minimalne v $tyroch za sebou nasledujicich zGétovacich obdobiach alebo
minimalne v piatich zG&tovacich obdoblach (ktoré nemusia nasledovat za sebou) celkovo, je spoloénost Orange
opravnena aktivovat na v3etkych SIM kartach reglstrouanych na U&astnika Ggastnicky program WOW s mesag-
nym poplatkom v hodnote minimalne 16 EUR s DPH (dalej aj ako ,,BeZny U&astnicky program®) (v pripade, Ze uz
v tomto obdobi nebude spoloénost Orange tento castnicky program poskytovat resp. ponukaf, tak je spoloénost‘
Orange opravnena aktivovat najblizsi vy3&i (iZastnicky program podfa vysky mesacného poplatku). V pripade, Ze
méa UZastnik so spolognostou Orange uzavrety dodatok k zmluve o poskytovani verejnych sluzieb (dalej tiez ,ak-
ciovy dodatok"), na zaklade ktorého je povinny po dobu uvedentl v tomto dodatku (dalej tieZ ,doba viazanosti®)
uzivat verejné telefonne sluzby poskytované mu spolo€nostou Orange prostrednictvom SIM karty registrovanej
na Ugastnika vyhradne v ramci tych néastnickych programov, ktoré sl stanovené tomto dodatku a u kazdého z
tychto ugastnickych programov je vy§Si mesacny poplatok ako mesacny poplatok pri BeZznom GEastnickom pro-
grame, je tieZ spoloénost Orange v pripade poruSenia povinnosti uvedenej v Elanku 4 bode 3 prvej vete spdso-
bom podfa predchadzajlicej vety opravnend aktivovat UZastnikovi na SIM karte, prostrednictvom ktorej je
Ugastnik povinny plnit uvedent povinnost stanoventl v akciovom dodatku, najnizsi hlasovy G€astnicky program
(podfa vySky mesacného poplatku) z tych G€astnickych programov, v ramci ktorych je Ugastnik v zmysle ustano-
veni akciového dodatku povinny uZivat verejné telefonne sluzby poskytované mu spolo¢nostou Orange po dobu
viazanosti.

. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak Ugastnik porusi svoju povinnost uvedenu v bode 5 tohto &lanku, ta-
kym spdsobom, Ze mnozstvo SIM kariet spolo€nosti Orange registrovanych Ugastnika uvedené v bode 5 tohto
&lanku, ktoré je U&astnik povinny od terminu uvedeného v bode 5 mat aktivované, bude nizsi, ako je dohodnuté v
bode 5, o viac ako 10 % z dohodnutého poétu, a to minimaine v Styroch za sebou nasledujl.'lcich zU&tovacich ob-
dobiach alebo minimalne v piatich z(¢tovacich obdobiach (ktoré nemusia nasledovat za sebou) celkovo, je spo-
loénost Orange opravnena aktivovat na v3etkych SIM kartéch registrovanych na Ugastnika Bezny ugastnicky
program (v pripade, Ze uZ v tomto obdobi nebude spolo&nost Orange tento Gidastnicky program poskytovat resp.
ponukat, tak je spolotnost Orange opravnena aktivovat najblizSi vyssi acastnicky program podfa vySky mesac-
ného poplatku). V pripade, Ze ma U&astnik so spoloénost’ou Orange uzavrety akciovy dodatok k zmluve o posky-
tovani verejnych sluZieb, na zaklade ktorého je povinny po dobu viazanosti uZivat verejné telefonne sluzby po-
skytované mu spolocnostou Orange prostrednictvom SIM karty registrovanej na Ugastnika vyhradne v ramci tych
Gdastnickych programov, ktoré st stanovené tomto akciovom dodatku a u kazdého z tychto G&astnickych pro-
gramov je vy$§i mesatny poplatok ako mesaény poplatok pri Beznom ucastnickom programe, je tieZz spolocnost
Orange v pripade poru$enia povinnosti uvedenej v bode 5 tohto Clanku spésobom podfa predchadzajucej vety
opravnena aktivovaf Uéastnikovi na SIM karte, prostrednictvom ktorgj je Ucastnik povinn)" plnit' uvedenl povin-
tych t€astnickych programov, v rémcl ktorych je U&astnik v zmysle ustanoveni akciového dodatku povinny uzivat
verejné telefénne sluzby poskytované mu spolotnostou Orange po dobu viazanosti.

. Zmluvné strany sa dehodli, ze Ugastnik nebude uZivat' sluZby, ktoré mu spolo€nost Orange poskytne na zaklade
tejto Zmluvy a prisludnych zmliv o poskytovani verejnych sluZieb inak, ako len pre svoju vlastn( potrebu, najma
Ze nebude poskytovat tieto sluzby odplatne alebo bezodplatne inym osobam alebo sprostredkovavat ich posky-
tovanie tretim osobam bez predchadzajlceho pisomného slhlasu spoloénosti Orange. PoruSenie v predchadza-
jucej vete uvedenej povinnosti UZastnika sa povaZuje za podstatné porusenie Zmluvy zo strany Ugastnika a spo-
lognost Orange je v pripade takéhoto porusenia Zmluvy opravnena odstipit od Zmluvy alebo prerusit €i obmedzit
poskytovanie sluzieb podla tejto Zmluvy a zmluv o poskytovani verejnych sluzieb Ugastnikovi alebo uskutognit
opatrenia uvedené v bade 7 tohto &lanku na v8etkych SIM kartach registrovanych na Ugastnika (aktivacia BeZné-
ho G&astnickeho programu resp. iného tam uvedeného ucastnickeho programu na SIM kartach registrovanych na
UZastnika).




9. Ugastnik sa zavézuje, Ze zabezpedi, aby od dita 1.1.2022 priemerny obrat nim vyuZivanych sluZieb poskytova-
nych mu spolo€nostou Orange na zéklade tejto Zmluvy a jednotlivych zmltv o poskytovani verejnych sluZieb pri-
padajlici na jednu SIM kartu spolognosti Orange registrovanii na Uéastnika (dalej len ,ARPU na jednu SIM kartu®)
dosiahol v kaZdom zuctovacom obdobi sumu miniméalne 2,00 EUR bez DPH, slovomn dve eura bez DPH. ARPU
na jednu SIM kartu sa vypocita ako podiel celkového obratu vietkych Ugastnikom vyuZivanych sluZieb poskyto-
vanych mu spoloZnostou Orange na zaklade tejto Zmluvy a jednotlivych zmitv o poskytovani verejnych sluzieb
prostrednictvom vSetkych tych SIM kariet spoloénosti Orange registrovanych na Ugastnika, prostrednictvom kto-
rych mu je poskytovana sluzba HVPS, a poétu SIM kariet spoloZnosti Orange registrovanych na Ugastnika, pro-
strednictvom ktorych je mu poskytovana sluzba HVPS. Poru$enie zavazku Utastnika zabezpedit v kazdom zué-
tovacom obdobi ARPU na jednu SIM kartu vo vy3ke podfa prvej vety tohto bodu sa povaZuje za podstatné poru-
Senie Zmluvy zo strany UCastnika v pripade, ak k poruseniu tohto zavézku déjde vo viac ako dvoch po sebe na-
sledujucich zUctovacich obdobiach alebo v Ghrne vo viac ako troch zti€tovacich obdobiach podas platnosti tejto
Zmluvy, pricom v takomto pripade je spolocnost Orange opravnend odstupit od Zmluvy alebo u vietkych SIM ka-
riet, prostrednictvom ktorych poskytuje Ug&astnikovi sluzbu HVPS, vykonat opatrenia uvedené v bode 7 tohto
Clanku ( tj. aktivacia BeZzného U€astnickeho programu resp. iného tam uvedeného u&astnickeho programu na
SIM kartach registrovanych na Ugastnika).

10.Zmluvné strany s0 si vedomé, Ze uplatnenim prava spolo&nosti Orange aktivovat U&astnikovi namiesto dovtedy
aktivovanych uéastnickych programov na SIM kartach Bezny Castnicky program resp. iny program uvedeny v
bodoch 6 afalebo 7 tohto lanku nie je dotknuté Ziadna z povinnosti Ucastnika uvedenych v bodoch 5, 8 a 9 tohto
€lanku ani povinnosti uvedenych v &lanku 4 bode 3 a Elanku 8 bode 3 tejto Zmluvy.

Clanok 4
Cena a platobné podmienky. Osobitné cenové dojednania

1. Ceny za zriadenie, aktivaciu a vyuZivanie sluzby HVPS, ako aj ceny za niektoré sluzby poskytované Ugastnikovi
na zaklade ustanoveni zmllv o poskytovani verejnych sluZieb, predmetom ktorych je poskytovanie verejnej tele-
fonnej sluzby, (dalej len ,Cena®) st dohodnuté zmluvnymi stranami podfa zakona &. 18/1996 Z.z. o cenach
v platnom zneni a st uvedené v &lanku |. Prilohy €. 1 tejto Zmluvy. Zmluvné strany sa dohodli, Ze uplatfiovanie
ustanoveni élanku I. Prilohy & 1 (Ceny HVPS pre Ugastnika) je podmienené dodriavanim Zasad UgZastnikom
tak, ako to je uvedené v Clanku 9 tejto Zmluvy. V pripade nedodrzania Zasad je spolo&nost Orange opravnena
docasne voci Ucastnikovi uplatiiovat ustanovenia &lanku II. Prilohy &. 1 (Ceny HVPS pre Ugastnika v pripade po-
ruSenia Zasad spravneho vyuZivania Sluzieb) namiesto ustanoveni uvedenych v &élanku I. Prilohy &. 1, a to vetko
podia podmienok a spésobom stanovenym v ¢lanku © Zmluvy. Vyska cien tych sluZieb poskytovanych spoloénos-
tou Orange Ugastnikovi, ktorych ceny nie st uvedené v Prilohe &. 1, sa spravuji aktualnym cennikom sluZieb
(aleba inou castou zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, ktora o tychto cenach pojednava).

2. Ceny dohodnuté podra bodu 1 tohto &lanku je U&astnik povinny uhradit na zaklade faktur vystavenych spolo&nos-
tou Orange, a to v lehote 30 dni odo diia vystavenia jednotlivych faktar. Za oneskorenu thradu Ceny, ktort bol
Ugastnik povinny uhradit na zaklade faktir spolo&nosti Orange za prislusné zl&tovacie obdobie, je Ugastnik po-
vinny uhradit spolocnosti Orange (roky z omeskania vo vy3ke podfa platnych VP. Cena je uhradena véas
ariadne, ak bude v pinej vySke pripisana na Ucet spoloénosti Orange najneskor v posledny def lehoty splatnosti
tej ktorej faktiry. Urok z ome&kania vo vySke podfa platnych VP je Ugastnik povinny spoloénosti Orange uhradit
aj pri omeskani s akoukolvek platbou (napr. zmluvné pokuty), na uhradenie ktorej vznikol spoloénosti Orange na-
rok na zaklade tejto Zmluvy.

3. Ugastnik je povinny zabezpetit, aby od diia 1.1.2022 celkovy obrat vietkych nim vyuZivanych sluZieb poskytova-
nych spolognostou Orange v sllade s touto Zmluvou a na zaklade jednotlivych zmliv o poskytovani verejnych
sluZieb, predmetom ktorych je poskytovanie verejnej telefonnej sluZzby, dosiahol v kazdom zi&tovacom obdobi
sumu minimalne 500,00 EUR bez DPH, slovom pétsto eur bez DPH. Porugenie zavazku Uéastnika zabezpedit
v kazdom zuctovacom obdobi celkovy obrat nim vyuzivanych sluZieb (definovanych v predchadzajlicej vete) vo
vyske podra predchadzajucej vety sa povazuje za podstatné porudenie Zmluvy zo strany Ugastnika v pripade, ak
k poruseniu tohto zavézku dbjde vo viac ako dvoch po sebe nasledujiicich zt&tovacich obdobiach alebo v Gihrne
vo viac ako troch zdétovacich obdobiach pocas platnosti tejto Zmiuvy.

Clanok 5
Sprava a Gdrzba technickych zariadeni

1. Pocas doby platnosti a G&innosti tejto Zmluvy sa zavazuje spolognost Orange uskuto&iovat spravu a tdrzbu jed-
notlivych technickych zariadeni nevyhnutnych na poskytovanie HVPS na svoje viastné naklady.

Clanok 6
Osobitné dojednania
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1.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zvy$enia nakladov na poskytovanie HVPS afalebo sluZieb poskytova-
nych Ugastnikovi na zaklade zmliv o poskytovani verejnych sluZieb, ktorych cena (pripadne vyska zfavy z ceny
podla cennika sluZieb) je dohodnuta v Prilohe & 1 Zmluvy, alebo v pripade regulacie niektorej z cien dohodnu-
tych v Prilohe & 1 Zmluvy (vratane cien dohodnutych v cenniku sluZieb, ktorych sa v8ak tyka niektora zo zliav)
alebo niektorej ich zloZky zo strany $tatom na to opravneného prislusného organu spolocnost Orange je oprav-
nena poZiadat potas doby platnosti tejto Zmluvy Ugastnika o uzavretie dodatku k Zmluve, ktorym sa primerane
upravi vy3ka cien dohodnutych v Prilohe & 1 pripadne vyska zliav z cien dohodnutych v tejto Zmluve, V pripade
podfa predchadzajicej vety je spoloénost Orange opravnena pisomne oznamit Umysel upravit Cenu Ugastnikovi
spolu s podrobnym popisom navrhovanych Uprav Ceny, a to, pokial je to moZné od nej spravodiivo poZadovat,
v primeranom &asovom predstihu pred diiom G&innosti navrhovanej Gpravy cien. V pripade, ak Ugastnik nebude
suhlasit s navrhnutou Gpravou Ceny, je povinny najneskér do 15 dni odo dfia doru€enia oznamenia spolognosti
Orange podra tohto bodu poZiadat o zaZatie rokovani za (celom dohody o Cene a spoloénost Orange je povinna
tejto Ziadosti wyhoviet. V pripade, ak Ugastnik nevyuZije opravnenie podfa predchadzajucej vety, ma sa za to, Ze
navrhnuti Gpravu Ceny akceptoval bez vyhrad a v pinom rozsahu a je povinny uzatvorit bez zbytotného odkladu
so spolo&nostou Orange pisomny dodatok k tejto Zmluve, ktorého obsahom bude zmena Ceny v silade s navr-
hom spolo&nosti Orange. Ustanovenia Elanku 4 bodu 1, bodu 3 tohto €lanku a &lanku 9 bodu 4 pism. b) o zmene
Ceny v ddsledku nedodrzania Zasad U&astnikom tymto nie st dotknuté.

.V pripade, ak sa Ugastnik a spoloZnost Orange nedohodnii na novej Cene do 30 dni odo dia, v ktory Ugastnik

poziadal spoloénost Orange o zaéatie rokovania o novej Cene, je spolo&nost Orange opravnena ukonit platnost
tejto Zmluvy odstipenim od nej. Pokial sa zmluvné strany v pripade podfa bodu 1 tohto Elanku nedohodni na
primeranej liprave cien v lehote podla tohto bodu povaZuje sa to za opakované poruSenie podmienky tejto Zmiu-
vy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze bez ohladu na ostatné ustanovenia tejto Zmluvy v pripade, ak Ugastnik nedodrzi
Zasady stanovené v &lanku 9 tejto Zmluvy, je spolo&nost Orange bez dalSieho opravnena doZasne uplatiovat
voti Ugastnikom ceny a iné podmienky tak, ako to je stanovené v uvedenom &lénku 9 (vratane Uctovania cien
podra ¢lanku Il. Prilohy €. 1).

Clanok 7
Pravny rezim

Na pravne vztahy stvisiace s poskytovanim HVPS podla tejto Zmluvy sa vztahujl ustanovenia Obchodného za-
konnika. Na pravne vztahy zmliv o poskytovani verejnych sluzieb, ktoré boli uzatvorené v sivislosti s touto
Zmluvou sa pouziju ustanovenia tejto Zmluvy a prislusnych VP a Zakona.

Zanikom tejto Zmluvy nezanika platnost’ jednotlivych zmliv o poskytovani verejnych sluZieb uzatvorenych medzi
spoloénostou Orange a U€astnikom.

Clanok 8
Doba platnosti Zmluvy a zmluvné pokuty

Tato Zmluva sa uzatvara na &as urdity —od 20.10.2021 do 31.12.2025. Zmluva nadobudne platnost dfiom jej
podpisu opravnenymi zastupcami obidvoch zmluvnych stran.

Ak Ziadna zo stran tejto Zmluvy neoznami druhej strane najneskér v lehote 30 dni pred koncom jej acinnosti, ze
nema zaujem na prediZeni platnosti a Gcinnosti tejto Zmluvy, platnost a U€innost Zmluvy sa automaticky predIZi
vZdy o jeden rok. Na platnost takéhoto oznamenia sa vyzaduje, aby bolo vyhotovené v pisomnej forme a vas a
riadne doruéené druhej zmluvnej strane. Vy33ie uvedenym spdsobom st strany Zmluvy opravnené prediZovat
platnost Zmluvy aj v dobe, na ktorti uz bola tato jej platnost prediZen, a to na neobmedzeny &as jej platnosti.

Tlto Zmluvu nie je opravnena skonéit pred uplynutim doby, na ktorti sa dohodla jej platnost podla bodu 1 alebo
na ktort sa jej platnost prediZila podfa bodu 2 tohto &lanku jednostranne Ziadna z jej strén s vynimkou odstupe-
nia od nej z dovodov podstatného porusenia ich zmluvnych povinnosti podia zakona alebo podra tejto Zmluvy,
ako aj odstipenia od tejto Zmluvy podra ustanovenia €lanku 6 bod 2 tejto Zmiuvy.

V pripade, ak Ugastnik porusi svoju povinnost uvedenu v prvej vete Elanku 4. bod 3. tejto Zmluvy, je povinny za-
platit spoloénosti Orange zmluvnii pokutu vo vyske zodpovedajlicej rozdielu medzi stanovenou vySkou minimal-
neho obratu v zmysle bodu 3 €l. 4 (500,00 Eur bez DPH) a vySkou skutoéne dosiahnutého obratu v prislu§nom
zu&tovacom obdobi, v ktorom doslo k poru$eniu povinnosti. V pripade, ak Ugastnik porusi svoju povinnost uve-
dent v &lanku 3 bode 5 tejto Zmluvy, je Ugastnik povinny zaplatit spoloZnosti Orange zmluvnu pokutu vo vyske
500,- EUR slovom patsto eur (za porusenie sa povaZuje nedadrzanie dohodnutého poétu SIM kariet pogas doby
platnosti zmluvy). V pripade, ak Ugastnik porusi svoju povinnost uvedent v bode 3. tohto Clanku Zmluvy je po-
vinny zaplatit spoloénosti Orange zmluvnl pokutu vo vySke rovnajicej sa sactu sumy 16.000- EUR slovom
§estnasttisic eur a Ghrnnej zlavy z cien sluZieb poskytnutych Ugastnikovi potas celej doby platnosti tejto Zmiu-
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vy. Uhmnou zfavou sa pre potreby tejto Zmluvy rozumie stiget véetkych zliav poskytnutych UZastnikovi na z4-
klade ustanoveni tejto Zmluvy.

5. Zaplatenim akejkofvek zmluvnej pokuty podfa tejto Zmluvy nezanika pravo poskodenej zmluvnej strany na na-
hradu Skody v plnom rozsahu, ktora jej vznikla poruSenim povinnosti, na ktort1 je viazana tato zmluvna pokuta. V
pripade, Ze zmluvna strana povinna zaplatit druhej zmluvnej strane zmluvni pokutu, tuto skutoéne uhradi v ce-
lom rozsahu, ma poskodena strana pravo na nahradu Skody len v tom rozsahu, v ktorom tato prevySuje posko-
denej strane riadne uhradenu zmluvni pokutu.

Clanok 9
Zasady spravneho vyuzivania Sluzieb

1. Ugastnici st povinni nezneuZivat vyuZivanie SluZieb a st povinni dodrziavat zasady poctivého obchodného styku
a zasad uvedenych v tomto €lanku a v prislusnych ustanoveniach VP.

2. Zmluvneé strany sa dohodli na stanoveni prav a povinnosti, ktoré spolu tvoria zasady spravneho vyuzivania HVPS

, ako aj vietkych ostatnych sluZieb elektronickych komunikacii poskylovanych spoloénostou Orange jednotlivym

Uc‘,asmikom ktoré s v €lanku I. Prilohy €. 1 Zmluvy oznatované ako Neobmedzené volania (v tomto &lanku aj
ako ,Sluzby").

3. Zmluvné strany sa dohodli, Ze poskytovanie a vyuZivanie SluZieb sa bude vo svojej celosti riadit v tomto bode
stanovenymi zasadami spravneho vyuZivania SluZieb:

a) Utastnik sa zavazuje, Ze nebude vyuzivat Sluzby v rozpore s dobrymi mravmi, protizékonnym spdso-
bom, v rozpore so Zmluvou, v rozpore so zmluvami o poskytovani verejnych sluZieb, v rozpore s VP alebo takym
spdsobom, ktory by mal alebo mohol mat za nasledok zniZenu kvalitu uZivania SluZieb pre ostatnych uéastnikov slu-
Zieb spolo€nosti Orange.

b) Ugastnik sa zavazuje vyuzivat Sluzby vyhradne pre svoju potrebu a spésobom stanovenym v Zmluve.
Ucastnik sa zavézuje neposkytovat SluZby inym osobam a nesprostredkovat poskytovanie SluZieb tretim osobam
bez predchadzajliceho pisomného suhlasu spolocnosti Orange.

¢) Ugastnik sa zavazuje vyuzivat Sluzby primerane. Povinnost dodrziavat kritérium primeranosti nie je
stanovenim presného €asového ani objemového limitu vyuZivania Sluzieb. Kritérium primeranosti vyuiivania Sluzieb
prostrednictvom konkrétnej SIM karty zaradenej do HVPS sa uréuje v zavislosti od priemernej miery vyuZivania ob-
dobnych SluZieb inymi G&astnikmi spolognosti Orange prostrednictvom im pridelenych SIM kariet. Vyuzivanie Sluzby
Ugastnikom prostrednictvom konkrétnej SIM karty bude povaZované za neprimerané vtedy, ak bude podstatne pre-
vySovat priemernl mieru vyuZivania obdobnych SluZieb inymi G&astnikmi spolo&nosti Orange prostrednictvom im
pridelenych SIM kariet.

4. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak Ug&astnik porusi ktorikolvek zo zasad uvedenych v bode 3 pisme-
néch a) aZ d) tohto €lanku, a to prostrednictvom ktorejkolvek, hoci aj jednej, SIM karty (dalej len ,Zasady"):

a) spolognost Orange je po prvom porudeni Zasad opravnena upozornit U&astnika na ich porudenie, a to telefo-
nicky, faxom, e-mailom, alebo pisomne;

b) po opétovnom (druhom a dalSom) poruSeni Zasad, pricom nemusi Ist o op#tovné porudenie tej istej Zasady,
ako ani o porusenie Zasad prostrednictvom stale tej istej SIM karty, ma spolo&nost Orange pravo vogi
UZastnikovi za&at uplatfiovat ceny uvedené v &lanku |I. F'rtlohy &. 1 (Ceny HVPS pre Ugastnika v pripade po-
ruSenia Zasad spravneho vyuZivania sluZieb) namiesto cien uvedenych v lanku I. Prilohy & 1 (Ceny HVPS
pre Ugastnika), ato potnlc prvym ditom zlétovacieho obdobia nasledujiiceho po zu&tovacom obdobi,
v ktorom doSlo k druhému (alebo dalSiemu) poruseniu Zasad. Ak Ugastnik aj po prvom upozorneni podfa
pismena a) zotrva nadalej v poruseni Zasad, na ktoré bol upozorneny, povaZuje sa takéto zotrvanie za opa-
tovné porudenie Zasad v zmysle tohto pismena b). Spolo&nost Orange je opravnena uplatfiovat vogi Ugastni-
kovi ceny uvedené v Elanku Il. Prilohy €. 1 docasne, a to poas obdobia 12 kalendarnych mesiacov, ak sa
zmluvné strany nedohodnu inak (dalej aj ako ,do¢asné obdobie®). Po uplynuti dogasného obdobia je spoloé-
nost Orange povinna vodi Ugastnikovi opatovne zadat uplatiovat ceny uvedené v &lanku |. Prilohy €.1 Zmlu-
vy. Je vyhradnym opravnenim spolognosti Orange rozhodnut o tom, &i poéas doasného obdobia ceny uve-
dene v clanku Il. Prilohy €. 1 bude uplatfiovat iba voti SIM kartam, prostrednictvom ktorych boli poruSené Za-
sady, alebo voci vietkym SIM kartam pridelenym Ugastnikovi.

5. Rezim uvedeny v bode 4 tohto &lanku sa uplatni zakazdym, ked déjde k porueniu ktorejkolvek zo Zasad.
6. Ustanoveniami, ktoré st obsahom tohto €lanku, nie je dotknuté prévo spolognosti Orange doéasne preruéit alebo

obmedzit poskytovanie SluZieb v zmysle Zakona, ako ani pravo spoloénosti Orange odstupit od Zmluvy v zmysle
Zakona.



Clanok 10
Osobitné podmienky nakupu
jednotlivych koncovych telekomunikaénych zariadeni

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Ugastnik ziska moZnost kipy jednollivych koncovych telekomunikaénych zaria-
deni vratane prislusenstva (dalej len .koncové zariadenia") za cenu so zlavou bez toho, aby bol Ugastnik povin-
ny uzatvorit akciovy dodatok k jednotlivym Zmluvam o poskytovani verejnych sluZieb a zotrvat tak ako u€astnik
(uzivatel) elektronickych komunikagnych sluZieb poskytovanych spoloénostou Orange v ramci niektorého z
Géastnickych programov po dobu stanovenu v tomto akciovom dodatku (dalej len .doba viazanosti®), avSak za
dodrzania podmienok uvedenych dalej v tomto €lanku Zmiuvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze prvym vyuZitim prava podla bodu 1 toho Elanku Zmluvy, straca Ugastnik pogas
platnosti a Gginnosti tejto Zmluvy (t.j. potas doby dohodnutej v zmysle clanku 8 bodu 1 Zmluvy) pravo zdcastnit
sa ponukovej akcie spoloénosti Orange a teda pravo na uzatvaranie akciovych dodatkov k jednotlivym Zmluvam
o poskytovani verejnych sluZieb, ktorych predmetom je kiipa koncovych zariadeni za ceny so zfavou (iné ako
dohodnuté v tomto &lanku Zmluvy) v zmysle aktualneho cennika koncovych zariadeni ponikanych spolo€nos-
tou Orange, podmienenou dodrzanim dojednani podla dodatku k zmluve o poskytovani verejnych sluZieb, naj-
mé no nielen dodrZanim doby viazanosti v tomto dodatku dojednanej. Porusenie tejto povinnosti je povazované
za podstatné poru$enie Zmluvy zo strany Ugastnikov.

Cena pre nakup jednotlivych koncovych zariadeni zahffiajica zfavu je stanovena dohodou zmluvnych stran na
dobu platnosti a Géinnosti tejto Zmluvy ako ich kone&na cena a predstavuje sumu 1,- € s DPH, slovom jedno eu-
ro vratane DPH. Ustanovenia bodov 5 a 6 tohto &lanku Zmluvy tym nie sa dotknuté, tj. cena koncovych zariade-
ni uvedena v tomto bode Zmluvy je platna len do doby, kym U&astnik nevyEerpa sumu maximainej celkovej zla-
vy v zmysle bodu 4 tohto €lanku Zmluvy.

Zmluvné strany sa dalej dohodli, Ze maximalna celkova zfava, ktora modze byt poskytnuta Ugastnikovi spolog-
nostou Orange pri nakupe koncovych zariadeni pogas doby platnosti a G€innosti tejto Zmluvy predstavuje v uhr-
ne sumu 19.200,- Eur s DPH slovom devatnasttisicdvesto eur s DPH . Jednotliva zfava sa na ucely tohto €lanku
uréuje ako rozdiel medzi spotrebitefskou cenou prislusného koncového zariadenia uvedenou v aktualnom cenni-
ku spolo&nosti Orange v okamihu jeho kupy a cenou koncového zariadenia dohodnutou medzi zmluvnymi stra-
nami v zmysle bodu 3 tohto &lanku Zmluvy. Pre G&ely vypo&tu sumy maximainej celkovej zfavy v zmysle prvej
vety tohto bodu Zmluvy sa budi jednotlivo poskytnuté zfavy pri nakupe jednotlivych koncovych zariadeni scita-
vat. :

V pripade, ze Ugastnik po&as doby platnosti a G€innosti tejto Zmluvy dohodnutej v zmysle tlanku 8 bodu 1 nevy-
terpa celkovy objem maximalne] zfavy podfa predchadzajiceho bodu, nevznika mu po skongeni dohodnutej do-
by platnosti a Gginnosti tejto Zmluvy narok na vyplatenie jej zvySnej sumy v peniazoch alebo inou formou kom-
penzacie ako napr. formou zliav na sluzby, i inych zliav na koncové zariadenia nez s tie, ktoré st predmetom
dohody zmluvnych stran v tomto €lanku Zmluvy.

V pripade, Ze Ugastnik vy&erpa sumu maximainej celkovej zfavy uvedenud v bode 4 tohto ¢lanku Zmluvy pred
uplynutim dohodnutej doby jej platnosti a ucinnosti, bude kipna cena dalsich koncovych zariadeni uréena ako
spotrebitefska cena prisludného koncového zariadenia uvedenéd v aktualne platnom cenniku koncovych zaria-
deni spoloénosti Orange.

Ucastnik straca narok na &erpanie zliav podra tohto &lanku v pripade, Ze tomuto vznikne dih voti spolonosti
Orange, v pripade, Zze sa tento nachadza v reStrukturalizécii alebo bol na jeho majetok vyhlaseny konkurz
v zmysle prisludnych ustanoveni Zakona &. 7/2005 Z. o konkurze a reStrukturalizacii v zneni neskorSich predpi-
sov.”

Clanok 11
Zavereéné ustanovenia

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v okamihu, v ktorom nadobudne tato Zmluva platnost, zanika platnost vSetkych v
tom okamihu platnych zmlGv uzavretych medzi zmluvnymi stranami (s vynimkou uvedenou nizSie v tomto bode),
obsahom ktorych je poskytovanie zliav z cien za poskytovanie verejnej telefénnej sluzby (ako aj sluZieb poskyto-
vanych na zaklade VP a cennika sluZieb spolu s verejnou telefonnou sluZzbou) alebo uréenie osobitnych cien
(oproti cendm uvedenym v cenniku sluZieb) za poskytovanie verejnej telefonnej sluZby (ako aj sluZieb poskyto-
vanych spolu s fiou). Nezanika vSak platnost dodatkov k zmluvdm o poskytovani verejnych sluzieb, obsahom
ktorych je najma predaj koncového telekomunikaéného zariadenia za cenu so zfavou za podmienky, Ze Ugastnik
zotrva po dobu uréent v dodatku ako (&astnik urditych elektronickych komunikagnych sluZieb poskytovanych
spolo&nostou Orange (akciové dodatky) a rovnako nezanika platnost takych dodatkov k zmluve o poskytovani
verejnych sluZieb (pripadne zmien zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb vykonanych inou formou dohodnutou
vo VP — napr. aktivacia sluzby prostrednictvom jednostrannej Ziadosti Ugastnika, IVR a pod.) ktorymi sa aktivuje
niektora zo sluZieb uvedenych v platnom cenniku sluZieb resp. prima cenniku, na zéklade aktivacie ktorej dojde
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nych stran. Za porusenie povinnosti zachovavat mic¢anlivost o Predmete micanlivosti sa nepovazuje zverejnenie
alebo iné spristupnenie Predmetu miéanlivosti tretej osobe v pripade, Ze sa jedna o také (daje alebo iné skutoé-
nosti tvoriace stcast’ Predmetu mi¢anlivosti, ktoré su verejne zname alebo dostupné z inych vieobecne dostup-
nych zdrojov. Za porusenie povinnosti zachovévat micanlivost o Predmete miCanlivosti sa nepovaZuje spristup-
nenie Predmetu mi¢anlivosti tretej osobe v pripade, ak zmluvna strana, ktora takéto Udaje alebo iné skutocnosti
spristupnila tretej osobe, vie preukézat, Zze predmetné Udaje alebo iné skuto€nosti ziskala v stlade s platnymi
pravnymi predpismi inak ako v stvislosti s uzavieranim resp. uplatfiovanim tejto Zmluvy. Za porusenie povinnosti
zachovavat miéanlivost o Predmete micanlivosti sa nepovaZuje spristupnenie Predmetu miéanlivosti
v nevyhnutnom rozsahu tretej osobe, prostrednictvom kiorej zmluvna strana plni svoje povinnosti podla Zmiuvy
alebo uplatfiuje svoje prava podla nej alebo kiora sa inym spésobom s vedomim tejto zmluvnej strany podiela na
plneni povinnosti alebo uplatneni prév podia tejto Zmiuvy.

10. Zmluvné strany prehlasuju, ze tato Zmluva vyjadruje ich vaznu a slobodnu vélu, Ze zmluvné prejavy su dosta-

tacne uréité a zrozumitelné a Ze Zmluva nebola uzatvorena v tiesni pripadne za napadne nevyhodnych podmie-
nok. Na znak suhlasu s celym obsahom Zmluvy ju cpravneni zastupcovia obidvoch zmluvnych stran podpisuju.

Zoznam Priloh

Priloha €. 1 — Ceny

28 10 2024 Yo, 2977]

V Bratislave, dna ... .

V Martine diia ......coooeve.

podnik mesta Martin, s.r.o.
j@ 5. H. Vajanského 1/1, 03601 Martin
IC0: 53 560 922

DiC: 2121408333

manazér oddelgnia Corporate Sales
na zaklade poverenia
Orange Slovensko, a.

]

konatel
Dopravny podnik mesta Martin, s. r. 0.

(]




PRILOHA &.1 - CENY
Zmluvy o poskytovani sluzby Hlasova Virtualna Privatna Siet’

Zmluvné strany sa dohodli, ze UZastnik (resp. Ugastnici spolotne, ak je zmluvnou stranou viacero UZastnikov, pricom dalej
vtomto &lanku sa pouZiva len jednotné &islo ,UZastnik") ma pravo na poskytovanie sluzby HVPS za ceny apodfa
podmienok ako su tieto dohodnuté v tejto Prilohe €. 1 Ceny.

CLANOKI
Ceny HVPS pre Ucastnika/Ucastnikov

Tento Clanok | obsahuje ceny Jednorazovych platieb a mesacnych platieb za zriadenie sluzby HVPS, ako aj ceny a popis VPN
pausalov, doplnkovych balikov k VPN pausalom a doplnkovych sluZieb k balikom HVPS. Dalej tento ¢lanok obsahuje ceny-
hovorené, v ¢leneni (i) Volania, (i} Odosielanie SMS a MMS sprav a (jii) Prenos dat.

V pripade, Ze sa v texte tejto Prilohy €. 1 uvadza Cennik sluzieb, mysli sa tym Cennik sluZieb spolognosti Orange Slovensko,
a s, dostupny na www.orange.sk/cennik.

1. Jednorazové platby:

Pookul Cena bez DPH pre Zfava Cena bez DPH pre
pis sluzby Utastnika/U&astnikov (€) Utastnika/O&astnikov (€)
Zriadenie sluzby HVPS pre Ugastnika/Ugastnikov 99.00€ | 100% 00,00 €
2. Mesaéné platby

Cena bez DPH pre Zfava — Cena bez DPH pre
Popis sluzby Utastnika/Ugastnikov (€) Ugastnika/Uastnikov (€)
Basic balik pre HVPS 332€ | 100% 00,00 €
Premium balik pre HVPS 498 € 100% 00,00 €

* Pre moznost vyuZivania sluzby HVPS je nevyhnutné mat aktivovany jeden z vy3sie v tabulke uvedenych balikov.

VPN Paugaly'’

UZastnicky program
Popis sluzby
VPN Basic VPN Standard VPN Optimal VPN Extra VPN Exclusive VPN Premium
Mesaény
poplatok bez 0,83€ 250¢€ 16,67 € 3333€ 37,50 € 58,33 €
DPH
Zfava 100% 0% 0% 40% 0% 0%
Mesaény
poplatok po 0€ 250€ 16,67 € 20.00 € 37,50 € 58,33 €
zfave bez DPH
3000 predplatenych
3000 3000 3000 minut SR/EU/Zéna
3
predplatenych predplatenych predplatenych ! :
minat minat minut 300 minut
SR/EU/Z6na 1° SR/EU/Z6na 1° SR/EUfZ6na 13 odchadzajacich
hovorov z vybranych
i krajin sveta 54
olania
Nekone&né hovory Neobmedzene
z::::::liv = — firma 218 prichadzajiice
Neobmedzené Neobmedzené Neobmedzené r?gﬂ%g}:i ';';"IE'{Y
prichadzajlce prichadzajlice prichadzajlice 300 mingt
roamingové roamingove roamingove : hadm'!"u G
hovory v hovory v hovory v prggminzg?\l:;rl;?‘l
if 4.18 i 4,18 i 4,18
EU(Zdne 1) EU(Zdne 1) EU(Z6ne 1) H i v
vybranych krajinach
sveta %14
Predplateny Nekoneé&né Nekone&né Nekone&né Nekone&né
ofet SMS/ 100 SMS/MMS SMS/MMS SMS/MMS SMS/MMS SMS/MMS
P 5 SR/EUfZ6na 1 ® SR/ EU/Zé6na 1 SR/ EU/Z6na SR/EU/Z6na SR/EU/Z6na
MMS 8,18 19.18 19_13 -”Svetwj&




!
\
L’

\
500 SMS/ MMS ‘\
v roamingu vo \
vybranych krajindch |
sveta "4
100 GB v SR, v EU
1215
Predplateny - 100MBvSR,v | 3GBVvSR,vEU | 25GBVSR,v 40GB VSR, v
objem dat gP”SKUP k ELJ 1215 1215 ELJ 1215 E1215
internetu) 1 GB vo vybranych
krajinach sveta *14
200MB /0,83 € 200MB /0,83 € 200MB/0B3€ | 200MB/0,83€ | 200MB/0,83€ 200MB/083 €
1GB/3,33€ 1GB/333€ 1GB/3,33€ 1GB/3,33€ 1GB/333€ 1GB/333€
Biznis nternet | 2cB1se€ 2GB/5€ 2GB/5€ 2GB/5€ 2GB/5€ 2GB/5€
5GB/833€ 5GB/833€ 5GB/B33€ 5GB/833€ 5GB/833€ 5GB/8,33€
10GB/12,50 € 10GB/1250€ 10GB/12,50 € 10GB /12,50 € 10GB /1250 € 10GB /12,50 €
smz?:l; tp‘t;enos _ B ano ano ano Ano
Détovy balik
nonstop Cet
Datovy balik
nonstop Socidlne
siete Datovy balik
nonstap Video
Détovy balik
Dopinkova Datovy balik Datovy balik Datovy balik nonstop Hry
sluzba nonstop nonstop nonstop Datovy balik
zahrnuta v = = Pracovné Pracovné Pracovné nonstop Navigacia
paugale "*1° aplikacie aplikacie aplikacie Déatovy ballk
nonstop Hudba
Datovy balik
nonstop Pracovné
aplikacie
Datovy balik
nonstop Cloud a
lloZisko
Jednorazové
zvysenie
predplateného 1GB/3,33€ 1GB/3,33€ 1GB/ 3,33€ 1GB/3,33€ 1GB/ 3,33 € 1GB/333€
objemu dat
Doplnkové baliky k VPN pausalom’
Cena bez DPH pre Zfava | Cena bez DPH pre
Popis sluZby Ugastnika/UZastnikov (€) Ugastnika/Ugastnikov (€)
Nekone&né hovory - firma "% (poplatok, ktory sa pripogita
k mesatnému poplatku za pouzivatela) el i o
Nekoneg&né hovory — firma, OSK '®2.2(pkrem volan( na
li¢astnicke &isla FunFan) (poplatok, ktory sa pripo&ita 18,26 € 0% 18,26 €
k mesanému poplatku za pouZivatela)
Nekoneéné hovory - firma, OSK (okrem volani na uéastnicke
&isla FunFén), pevna siet’ Slovak Telekom, a.s. 182021
(poplatok, ktory sa pripocita k mesagnému poplatku za RINE 0% EaE
ouzivatela)
Balik Plus 3000 miniit na volania do v&etkych sieti
SR/EVZ6nat Z (poplatok, ktory sa pripogita k mesaénému 39,00 € 50% 15.6 €
a o
poplatku za pouzivatela)
Plus Svet "* k Baliku 3000 mindt na volania do v8etkych sieti 833€
SR/EU/Z6na 1(poplatak, ktory sa pripoéita k mesaénému ! 0% 0,00 €
|_poplatku za pouZivatela)
Balik Plus 100 mintit na volania do v3etkych sieti SR EU a
do Zény 1 * (poplatok sa pripogita k mesa&nému poplatku za 10,00 € 0% 0,00 €
pouzivatefa)
Balik 60 min do EU a do Zény 1%° (poplatok sa pripogita
k mesa&nému poplatku za pouZivatela) 490€ 0% 0,00€
Balik 50 mintit na volania do vietkych sieti SR/EU a do
Zény 1 (poplatok sa pripogita k mesaénému poplatku za 417 € 0% 0,00 €
pouzivatela)




! Ugastnicke programy VPN predstavuji (&astnicke programy, ktorych podrobna charakteristika je uvedena v tejto tabulke a
v poznamkach s indexami. V8etky baliky a sluzby uvedené pri jednotlivych G€astnickych programoch st ich pevnou stcastou
a nie je moZna ich samostatna deaktivacia. Ich aktivacia je moZna pre mobilnu éast sluZby Hiasova virtualna privatna siet.

2 Uvedeny balik obsahuje neabmedzené mnozstvo (i) volani na ugastnicke éisla do mobilnej a pevnej siete spolognosti Orange
Slovensko, a.s. (s vynimkou volani na kratke Cisla a volani na G€astnicke Gisla FunFan), (i) volani na U&astnicke &isla do
spristupnenych pevnych telefénnych sieti spoloénosti Slovak Telekom, a.s.. Pod pojmom ,Nekoneéné hovory* sa rozumeiju len
tisto hlasové volania. Pod pojmom ,firma“ sa rozumie uzavreta skupina, tj. SIM karty prostrednictvom ktorych sa poskytuje
sluzba HVPS.

3 Uvedeny balik obsahuje prisludny po&et predplatenych minGt (i) volani na udastnicke &isla do mobilnej a pevnej siete
spolotnosti Orange Slovensko, a.s., (i} volani na Ugastnicke ¢isla do spristupnenych mobilnych aj pevnych telefonnych sieti
ostatnych operatorov v Slovenskej republike, (i) volani na ucastnicke G&isla spoloénostou Orange Slovensko, as.,
spristupnenych pevnych a mebilnych telefonnych sieti v Eurdpskej Unii a do Zony 1 (podla zoznamu krajin v &asti Cennik
sluZzieb Medzinarodné hovory, resp. na internetovej stranke www.orange.sk/prevas/sluzby/volania-do-zahranicia/zony/) a (iv)
odchadzajucich roamingovych volani v ramci EU, zo Zény 1 (podfa tabulky Cennika sluZieb Hovory v roamingu, resp. na
internetovej stranke https:/Awww.orange.sk/prevas/sluzby/roaming/zony/) do Zény 1 vratane volani zo Zény 1 na uéastnicke
Cisla do spristupnenych mobilnych aj pevnych telefonnych sieti operatorov v Slovenskej republike (vratane sieti spoloZnosti
Orange Slovensko, a.s.). NevyCerpany objem predplatenych minat v danom zl&tovacom obdobi sa neprenasa automaticky do
dalSieho zuttovacieho obdobia. Po prevolani prislusného objemu predplatenych minat budu dalSie hovory spoplatiiované
v zmysle prisludnych ustanoveni tejto prilohy, platnymi pre prislusné smery hovorov ucastnickych programov VPN,

4 Neobmedzené prichadzajlice roamingové hovory v EU/Zéne 1 (dalej v tejto _poznamke ako ,Balik/Baliky") obsahuju
neobmedzeny pocet predplatenych minat na prichadzajuce volania v ramci Statov EU a Zoény 1 Hovorov v roamingu. Uvedeny
Balik nie je moZné si aktivovat a vyuzivat samostatne.

5 Uvedeny balik odchadzajtcich hovorov z vybranych krajin sveta (dalej v tejto poznamke len ako ,Balik/Baliky”) obsahuje
prislusny potet predplatenych minit na odchadzajlice volania z vybranych tatov sveta, resp. zo zavislych (zemi, ako su tieto
definované v prislusnom indexe, Po prevolani prislu§ného objemu predplatenych minut budi dalSie hovory spoplatiiované
v zmysle prisludnych ustanoveni tejto prilohy, platnymi pre prislusné smery hovorov (i€astnickych programov VPN. Uvedeny
Balik nie je mozné si aktivovat a vyuzivat samostatne, ak spolo&nost Orange neuréi inak.

m

Uvedeny balik prichadzajticich roamingovych hovorov vo vybranych krajinach sveta (dalej v tejto poznamke len ako
.Balik/Baliky") obsahuje prisludny pocet predplatenych minut na prichadzajiice volania v rdmci vybranych Statov sveta, resp.
zavislych uzemi, ako sl tieto definované v prisluSnom indexe. Po prevolani prislusného objemu predplatenych minat buda
dalSie hovory spoplatiiované v zmysle prisluinych ustanoveni tejto prilohy, resp. Cennika sluZieb, platnymi pre prisluséné
smery hovorov li€astnickych programov VPN. Uvedeny Balik nie je moZné si aktivovat a vyuZivat samostatne, ak spoloénost
Orange neurdl inak.

=l

Aktuaine zaradenie jednotlivych Statov, resp. samostatne uvadzanych Uzemi Statov do jednotlivych zén (t. j. skupin s
rovnakymi cenovymi podmienkami volani) je uvedené na https:/imww.orange.sk/prevas/siuzby/volania-do-zahranicia/cennik/.
Spoloénost Orange Slovensko, a.s., je opravnena jednostranne menit zaradenie jednotlivych Statov, resp. samostatne
uvadzanych Gzemi Statov do jednotlivych zén, ako aj samotni Struktliru zén. V pripade, Ze v ustanoveniach upravujlicich
podmienky niektorej z ostatnych sluZieb poskytovanych spoloénostou Orange Slovensko, a.s., sU jednotiivé Staty, resp.
samostatne uvadzané (zemia Statov na Uéely poskytovania medzinarodnych volani zaradené inak, ako je stanovené podla
prvej vety tejto poznamky, majl tieto osobitné ustanovenia prednost pred zaradenim podfa prvej vety poznamky (obdobne to
plati aj pre ostatneé podmienky medzinarodnych velani, napr. ceny za minutu volania, iné cenové podmienky a pod.).

8 Uvedeny balik obsahuje prislusny poget predplatenych SMS/MMS (i) na Géastnicke &isla do spristupnenych mobilnych aj
pevnych telefénnych sieti slovenskych operatorov v Slovenskej republike, (i) na UGastnicke &isla spoloénostou Orange
Slovensko, a.s., spristupnenych pevnych a mobilnych telefénnych sieti v Europskej unii ado Zény 1 (podla tabulky
Medzinarodnych hovorov Cennika), a (i) na i€astnicke &isla v roamingu v ramci EU, odoslanych zo Zény 1 (podfa tabulky
Cennika ,Odosielanie SMS sprav zo sieti zahraninych operatorov*) do Zény 1 vratane SMS/MMS zaslanych zo Zony 1 na
U&astnicke cisla do sieti spristupnenych mobilnych aj pevnych telefonnych sieti operatorov v Slovenskej republike (vratane sieti
spolognosti Orange Slovensko, a.s) (dalej v tejto poznamke aj ako ,Spravy*). Po minuti prisludného objemu predplatenych
SMS/MMS budu dalsie odoslané SMS/MMS spoplatiiované v zmysle prislusnych v zmysle prisludnych ustanoveni tejto prilohy,
platnymi pre prislusné smery hovorov Uéastnickych programov VPN. Nevycerpany objem predplatenych SMS/MMS v danom
zuctovacom obdobi sa neprenasa automaticky do dalSieho zlGétovacieho obdobia. Uvedeny Balik nie je moZné si aktivovat a
vyuZivat samostatne, ak spolocnost Orange neuréi inak.

9  Nekone&né SMS/MMS SR/EU/Zéna 1(dalej v texte tejto poznédmky len ako ,Balik) obsahuje neobmedzené mnozstvo
SMS/MMS sprav (i) na ugastnicke éisla do v3etkych spristupnenych verejnych pevnych aj mobilnych telefonnych sieti
slovenskych operatorov v SR, na (i) UZastnicke &isla spolonostou Orange Slovensko, a.s., spristupnenych pevnych a
mobilnych telefonnych sieti v Eurdpskej unii, vo Svajdiarsku, Nérsku, Lichtenitajnsku a na Islande a (iii) na G&astnicke &isla
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v roamingu v ramci EU, odoslanych zo Zény 1 do Zény 1 (dalej v tejto poznamke tieZ ako .Spravy"). Bez akéhokolvek dal§ieho
poplatku (t. j. mimo mesa&ného poplatku) je U€astnik opravneny odoslat Spravy na prvych 250 unikatnych uéastnickych cisel
pocas jedného zugtovacieho obdobia, pric¢om na kaZdé z tychto Ugastnickych Eisel méze ucastnik odoslat poas konkrétneho
ztictovacieho obdobia neobmedzeny pocet Sprav bez dalSieho poplatku, a to aj v pripade, Ze poéas toho istého z(étovacieho
obdobia prekro&i poet 250 unikatnych G&astnickych &isel, na ktoré odoslal Spravy pocas tohto zii&tovacieho obdobia. Pokial
ucastnik pocas niektorého zactovacieho obdobia prekro&i poget 250 ugastnickych &isel, na ktoré odoslal Spravu, za Spravy na
dalsie UCastnicke Cisla je povinny platif cenu stanovent v Cenniku sluZieb pre odosielanie Sprav v ramci konkrétneho
ucastnickeho programu VPN, a teda na urCenie jej vySky platia pravidla platné pre konkrétny ucéastnicky program VPN,
aktivovany na SIM karte. Cenu podfa predchadzajlicej vety plati Ggastnik za Spravy odoslané na u&astnicke &islo, ktoré jev
poradi dvestopétdesiatym prvym alebo dal§im tcastnickym &islom, na ktoré v danom zuétovacom obdobi uastnik z konkrétnej
SIM karty odoslal Spravu. Obmedzenie na 250 unikatnych G¢astnickych &isel sa nevztahuje na SMS a MMS spravy odoslané
na (&astnicke &isla v roamingu v rdmei EU, odoslanych zo Zény 1 do Zoény 1, a na SMS a MMS spravy, adoslané v ramci SR
v ramci sluzby , MMS na e-mail*.

'9 Nekonegné SMS/MMS SR/EU/Z6na 1/Svet (dalej v texte tejto poznamky len ako ,Balik”) obsahuje neobmedzené mnozstvo

SMS/MMS sprav na (i) GCastnicke Zisla do vietkych spristupnenych verejnych pevnych aj mobilnych telefonnych sieti
slovenskych operatorov v SR, na (i) GEastnicke &isla spolo&nostou Orange Slovensko, a.s., spristupnenych pevnych a
mabilnych telefonnych sieti v Eurépskej Gnii a Zény 1 (podfa tabulky Medzinarodnych hovorov Cennika sluzZieb, resp. na
internetovej stranke www.orange sk/prevas/sluzby/volania-do-zahranicia/zony/)), na (jii) Géastnicke &isla v roamingu v ramci EU,
odoslanych zo Zoény 1 (podla tabulky Cennika ,Odosielanie SMS sprav zo sieti zahraniénych operatorov*) do Zony 1 vratane
SMS/MMS zaslanych zo Zény 1 na G€astnicke Eisla do sieti spristupnenych mobilnych aj pevnych telefénnych sieti operatorov v
Slovenskej republike (vratane sieti spolognosti Orange Slovensko, a.s.) a (iv) SMS a MMS zaslanych do sieti krajin sveta (Zény
1 aZ 6 podra tabulky Medzinarodnych hovorov Cennika) (dalej v tejto poznadmke aj ako ,Spravy*). Uvedeny Balik nie je mozné
si aktivovat a vyuZivat samostatne, ak spoloénost Orange neurdi inak. Bez akéhokolvek daldieho poplatku (t. j. mimo
mesacného poplatku) je UCastnik opravneny odoslat Spravy na prvych 250 unikatnych Ggastnickych Gisel pocas jedného
zuctovacieho obdobia, pri€om na kazdé z tychto Ugastnickych Gisel moze ucastnik odoslat potas konkrétneho zutovacieho
obdobia neobmedzeny pocet Sprav bez dalieho poplatku, a to aj v pripade, Ze podas toho istého zG&tovacieho obdobia
prekroci pofet 250 unikatnych G&astnickych &isel, na ktoré odoslal Spravy potas tohto ziiGtovacieho obdobia. Pokial tastnik
pocas niektorého z(étovacieho obdobia prekrogi poget 250 ugastnickych &isel, na ktoré odoslal Spravu, za Spravy na dalsie
ucastnicke Cisla je povinny platit cenu stanovent v tomto Cenniku sluZieb pre odosielanie Sprav v ramci konkrétneho
Ucastnickeho programu VPN, a teda na urCenie jej vySky platia pravidla platné pre konkrétny ugastnicky program VPN,
aktivovany na SIM karte. Cenu podla predchéadzajlicej vety plati Gcastnik za Spravy odoslané na ugastnicke &islo, ktoré je v
poradi dvestopétdesiatym prvym alebo dalSim GZastnickym é&islom v spristupnenych telefénnych sietach slovenskych
operatorov v Slovenskej republike alebo v Eurépskej Unii a v Zéne 1, alebo v ramci sprav zaslanych v ramci roamingu EU zo
Z6ny 1 do Zény 1 alebo do prislusnych sieti v SR, na ktoré v danom zuétovacom obdobi G&astnik z konkrétnej SIM karty odoslal
Spravu. Limit 250 (€astnickych cisel sa nevztahuje na MMS spravy odoslané Ugastnikom na e-mail, ako ani na SMS/MMS
spravy odoslané U&astnikom v Zéne 1.

500 SMS/MMS v roamingu vo vybranych krajinach sveta (dalej v tejto pozndmke len ako ,Balik/Baliky*) obsahuje prislusny
pocet predplatenych SMS a MMS, odoslanych z vybranych krajin sveta, resp. zo zavislych Gzemi, ako st tieto definované v
prislu$nom indexe. Uvedeny Balik nie je moZné si aktivovat a vyuZivat samostatne, ak spolo&nost Orange neurdi inak.

Uvedené baliky predplatenych dat v SR/EU(Zone1) (dalej v tejto pozndmke aj ako ,Balik/Baliky") st stgastou uréenych
(castnickych programov VPN. Predplateny objem dat uvedenych Balikov je moZné vyuZit na datové prenosy v ramci
spristupnenych mobilnych a pevnych sieti v SR a v rdmci spristupnenych pevnych a mobilnych sieti Statov EU a Zény 1 datového
roamingu. Uvedené Baliky nie je moZné si aktivovat a vyuzivat samostatne, ak spoloénost Orange neuréi inak. Maximalna
teoreticky dosiahnutelna rychlost stahovania/odosielania dat v ramci Balikov je v 3G sieti 42 Mbit/s/ 5,76 Mbit/s a v 4G sieti (LTE)
300 Mbit/s/75 Mbit/s, pripadne nizsia, v zavislosti od technickych a technologickych podmienok siete konkrétneho roamingového
partnera, v pripade datovych prenosov v ramci Zény 1 datového roamingu. Prostrednictvom Balikov je mozny pristup do siete
internet. V pripade, Ze ugastnik v rdmci konkrétneho ziGtovacieho obdobia vy&erpd mesa&ny objem limit (objem) dat pre
prislusny balik, spoloCnost Orange je bezprostredne po prekroéeni tohto limitu oprévnena Ggastnikovi spomalit maximalnu
teoreticky dosiahnutefnt rychlost stahovania a odosielania dat na trovefi 128 kbit/s. Po uplynuti zii&tovacieho obdobia, v ktorom
bola G€astnikovi znizend maximaina teoreticky dosiahnutelna rychlost prenosu dat, spolognost Orange za&ne G&astnikovi opat
poskytovat pdvodnli maximalnu teoreticky dosiahnutelnt rychlost prenosu dat. V pripade, %e rozsah vyuZivania sluzby
ucastnikom je taky, Ze ohrozuje elektronick( komunikaéni siet spolognosti Orange, alebo v jeho dBsledku mézu poklesnat
kvalitativne alebo kvantitativne parametre poskytovania sluZieb ostatnym G&astnikom, je takyto rozsah uZivania povaZovany za
zneuzivanie sluZby a spolognost Orange je opravnena vykonat opatrenia na doasné obmedzenie alebo preruenie poskytovania
sluzby acastnikovi. V pripade, Ze Ggastnik ma v rdmci GEastnickeho programu aktivovani bonusovi sluzbu, obsahom ktorej je
urgity predplateny objem dét, Eerpa Ugastnik ako prvé objem dat z bonusovej sluZby a potom po ich vyCerpani gerpa Ugastnik
predplateny objem dat z Balika.

Uvedene baliky predplatenych dat vo vybranych krajinach sveta (dalej v tejto poznamke aj ako ,Balik/Baliky*) obsahuijti prislugny
objem dat na datoveé prenosy, uskutoénené v pevnych a mobilnych sietach vybranych krajin sveta, resp. na zavislych tizemiach,



ako su tieto definované v prislusnom indexe. Uvedené Baliky nie je mozné si aktivovat a vyuZivat samostatne, ak spolo€nost
Orange neuréi inak. Maximalna teoreticky dosiahnutelna rychlost stahovania/odosielania dat v ramci Balikov je v 3G sieti 42
Mbit/s/5,76 Mbit/s a v 4G sieti (LTE) 300Mbit/s/75 Mbit/s, pripadne niZSia, v zavislosti od technickych a technologickych
podmienock siete kankrétneho roamingového partnera. V pripade, Ze u€astnik v ramci konkrétneho zGé&tovacieho obdobia vy&erpa
mesagny objem limit (ebjem) dat pre prislusny balik, dal$i datovy prenos v ramci daného zuétovacieho obdobia bude spoplatneny
podla prislusnych ustanoveni tejto Prilohy.

4 Zoznam vybranych krajin sveta, resp. zavislych (izemi: Afganistan, Anguilla, Antigua a Barbuda, Argentina, Arménsko, Australia,
Barbados, Bielorusko, Botswana, Brazilia, Britské Panenské ostrovy, Burkina Faso*, Cierna Hora, Cile, Cina, Dominika,
Dominikanska republika, Egypt, Ekvador*, Gabon*, Ghana*, Grenada, Guatemala*, Guinea, GuineaBissau*, Guyana*, Honduras*,
Hongkong, Indonézia, Irdn, Izrael, Jamajka, Japonsko, Jordansko, Juhoafricka republika, Kajmanské ostrovy, Kamerun, Kanada,
Katar, Kefia, Kongo, Kuvajt, Macedénsko, Madagaskar, Mali, Maroko, Mexiko, Moldavsko, Monako, Montserrat, Niger, Nigéria*,
Nikaragua®*, Novy Zéland, Pakistan, Panama, Peru, PobreZie Slonoviny, Portoriko, Rovnikova Guinea*, Rusko, Rwanda, SAE,
Salvador, Senegal, Sierra Leone”®, Srbsko, Stredoafricka republika, Sv. Lucia, Sv. Vincent a Grenadiny, Svéty Kristof a Nevis,
Taiwan (€inska provincia), Thajsko, Trinidad a Tobago, Turecko, ostrovy Turks a Caicos, Uganda, Ukrajina, USA (na Aljagke len v
sieti AT&T). Krajiny sveta oznaené v predchadzajlcej vete ,** st dostupné iba na hlasové sluzby a zasielanie SMS/MMS, bez
datovej sluzby, t. j. v pripade stanoveného objemu dat pre prenos vo vybranych krajinach sveta sa datovy prenos uskutoéneny v
tychto krajinach (oznaCenych ,**) neodratava z predplateného objemu dat, ale je udtovany podfa prisluSnych ustanoveni tejto
Prilohy. Spolo€nost' Orange je opravnena zaradit do Zoznamu vybranych krajin sveta dalie krajiny prostrednictvom informacie
zverejnenej na www.orange.sk/cestujeme.

'SV pripade predplateného objemu dat v sieti spolocnosti Orange Slovensko, a.s., s prenesené data v roamingu v §tatoch EU
Zony 1 zahrnuté v predplatenom objeme dat v sieti spoloZnosti Orange Slovensko, a.s. V pripade, Ze méa zékaznik predplateny
objem dat v roamingu v tatoch EU Zény 1, data sa Cerpaju z tohto objemu dat v roamingu prednostne a aZ potom sa Cerpaju v
roamingu v Statoch EU Zény 1 data z predplateného objemu dat v sieti spoloénosti Orange Slovensko, a.s. Po vy&erpani
predplateného objemu dat je G&tovana cena za prenos dat v roamingu v Zéne 1 vo vySke ceny za prenos dat v sieti Orange
Slovensko, a.s., [tymto nie je dotknuté (Ctovanie regulovaného maximalneho vefkoobchodného roamingového poplatku
uvedeného v &lanku 12 nariadenia (EU) &. 531/2012). Na poskytovanie roamingovych sluZieb sa vztahuju prislusné ustanovenia
Cennika sluzieb v Gasti Datovy roaming o objeme datovych roamingovych maloobchodnych sluZieb za domace maloobchodné
ceny pri otvorenych balikoch a prisludné ustanovenia Cennika sluZieb s nazvom Primerané vyuZivanie. Spoloc¢nost Orange
Slovensko, a.s., je opravnena pri roamingovych sluZbach uplatfiovat politiku Primeraného vyuZivania podia prislusnej casti
Cennika s nazvom ,Primerané vyuZivanie“. Bez toho, aby bol dotknuty akykolvek platny domaci limit na objem, v pripade
otvoreného datového balika ma roamingovy zakaznik pri pravidelnych cestach v ramci Unie moZnost vyuZit taky objem
datovych roamingovych maloobchodnych sluzieb za domace maloobchodné ceny, ktory zodpoveda dvojnasobku objemu
ziskaného vydelenim celkovej domacej maloobchodnej ceny tohto otvoreného datového balicka bez DPH za celé z(ctovacie
obdobie regulovanym maximalnym velkoobchodnym roamingovym poplatkom uvedenym v &lanku 12 nariadenia (EU) &
531/2012. Po vyuZiti objemu datovych roamingovych maloobchodnych sluzieb vypotitaného podfa predchadzajlcej vety je
spolocnost Orange Slovensko, a.s., opravnena Gctovat regulovany maximalny velkoobchodny roamingovy poplatok uvedeny v
¢lanku 12 nariadenia (EU) €. 531/2012. Otvorenym datovym balikom je tarifny plan na poskytovanie jednej alebo viacerych
mobilnych maloobchodnych sluZieb, ktory neobmedzuje objem mobilnych datovych maloobchodnych sluZieb zahrnutych v
pevne stanovenom pravidelnom poplatku, alebo v ktorom domaca jednotkova cena mobilnych datovych malcobchodnych
sluZieb, vypocitana vydelenim celkove] domacej maloobchodne] ceny bez DPH za mobilné sluzby zodpovedaijiicej celému
zlétovaciemu obdobiu celkovym objemom mobilnych datovych maloobchodnych sluZieb dostupnych v domacej krajine, je nizsia
ako regulovany maximalny velkoobchodny roamingovy poplatok uvedeny v &lanku 12 nariadenia (EU) & 531/2012.
Regulovanym maximalnym velkoobchodnym roamingovym poplatkom uvedenym v &lanku 12 nariadenia (EU) €. 531/2012 je do
31. 12. 2017 poplatok vo vyske 7,70 € za gigabajt/GB dat, od 1. 1. 2018 poplatok vo vySke 6,00 € za gigabajt/GB dat, od 1. 1.
2019 poplatok vo vySke 4,50 €, od 1. 1. 2020 poplatok vo vy3ke 3,50 €, od 1. 1. 2021 poplatok vo vySke 3,00 € a od 1. 1. 2022
do 30. 6. 2022 poplatok vo vyske 2,50 €.

6 Podmienkou aktivacie sluzby je skutocnost, Ze ucastnik na tej istej SIM karte uZ vyuZil predplateny objem dat, ktory je
sucastou (Castnickeho programu; spolocnost Orange Slovensko, as., je vSak opravnena (nie vSak povinna) umoZnit mu
aktivaciu sluzby aj v pripade, Ze tato podmienka nie je splnena. Pravidelné zvySenie objemu dat sa GCastnikovi na jeho SIM
karte aktivuje na zaklade jeho Ziadosti od prvého diia ziétovacieho obdobia, ktoré nasleduje po zuétovacom obdobi, v ktorom
ugastnik poZiadal o jej aktivaciu. V pripade, ak Ucastnik poZiada o aktivaciu tejto sluzby neskor ako v predposledny pracovny
defi zi€tovacieho obdobia (prvé obdobie), spolognost Orange sa zavazuje aktivovat mu predmetnii sluzbu najneskadr v prvy def
zUétovacieho obdobia (tretie obdobie), ktoré nasleduje po nasledujlicom zt&tovacom obdobi (druhé obdobie) odo dia doruéenia
Ziadosti , a deaktivuje sa mu ku koncu daného zlétovacieho obdobia, poas ktorého poziadal o jeho aktivaciu. Sluzba
automaticky zvySuje objem dat v ramci jedného zt&tovacieho obdobia (resp. jeho €asti, kedze sluzbu mozno aktivovat pocas
zUgtovacieho obdobia) po prederpani aktudlneho objemu dat pre prislusny 0&astnicky program do konca toho istého
zl&tovacieho obdobia, v ktorom bola sluzba aktivovana, o prislusny stanoveny objem dat opakovane. Nevy&erpané objemy dat,
aktivované na zaklade Sluzby, sa neprevadzaju do dalSich zG&tovacich obdobi. Prostrednictvom Sluzby je mozny pristup na
internet. DalSie podmienky poskytovania sluzby Biznis internet v mobile sa primerane spravujli podmiankami sluzby, ako je tato
upravena v Prilohe €. 1 Cennika sluZieb (Orange biznis sluZby.




17 Sluzba Prenos dat umozZiuje Uéastnikovi preniest si nevy&erpané predplatené data z konkrétneho vybraného ucastnickeho'
programu zo zU¢tovacieho obdobia do bezprostredne nasledwuceho zlétovacieho obdobia. PrenaSa sa objem predplatenych
dat, ktory je sticastou daného Ggastnickeho programu; neprenasajl sa data, ktoré si Ugastnik aktivoval v podobe inych sluZieb
a doplnkovych sluzieb, ak spolocnaost Orange neuréi inak. V pripade, ak ma Géastnik v konkrétnom zuétovacom obdobi v ramci
jeho SIM karty tandardné predplatené data a prenesené data, prioritne sa vy€erpaju prenesene data a nasledne Standardne
predplatené data. V pripade, ak v zlGc¢tovacom obdobi, do ktorého boli prenesené data z predchadzajuceho zictovacieho
obdobia, nedéjde k ich vy&erpaniu, tieto sa neprestvajt do dalSieho zuttovacie obdobia, ale bez dalSieho zanikaji. Prenasat
data v ramci sluzby Prenos dat do nasledujiceho zlétovacieho obdobia nie je moZné, ak G€astnik na predmetnej SIM karte
vyuZiva sluzbu Zdielanie dat, t. j. ak tieto data budu zdiefané, a to bud' na predmetnej SIM karte, alebo ak prispievaju do
zdiefania dat inému G&astnikovi/SIM karte.

18 UZastnik je potas uZivania tohto Balika za uGelom predchadzania zneuZivania sluZieb poskytovanych v ramci tohto Balika
alebo ich uzivania v rozpore s pravnym poriadkom Slovenskej republiky a ustanoveniami prisludnej zmluvy o poskytovani
verejnych sluzieb (na zéklade ktorej je Balik Gcastnikom uzivany; dalej tato zmluva o poskytovani verejnych sluzieb aj ako
,Zmluva®), ktoré by vzhfadom na charakter a rozsah mohli okrem inych nezelanych dbdsledkov mat za nasledok zniZenie kvality
poskytovanych elektronickych komunikaénych sluZieb pre ostatnych Ucastnikov sluZieb poskytovanych spoloénostou Orange
Slovensko, a.s., povinny dodrZiavat nasledujlice povinnosti uvedené nizsie v Zasadach spravneho vyuZivania sluZieb (dalej aj
,Zasady") a v pripade porusenia povinnosti uvedenych v Zasadach vznikaji niZ8ie v Zasadach uvedené prava spolo&nosti
Orange Slovensko, a.s. U&astnik vyuZivajici Balik je povinny dodrziavat tieto povinnosti:

a) Ugastnik nie je opravneny vyuZivat Balik v rozpore s dobrymi mravmi, so v8eobecne zavaznymi pravnymi predpismi
osobitne v oblasti elektronickych komunikacii, ako ani v rozpore so Zmluvou.

b) Ugastnik sa zavizuje vyuZivat Balik vyhradne na svoju potrebu a sposobom stanovenym v Zmluve. Utastnik sa zavazuje
neposkytovat Balik (ani ktorékolfvek konkrétne plnenie tvoriace sicast Balika) inym osobam a nesprostredkovat poskytovanie
Balika, resp. niektorého pinenia tvoriaceho siéast obsahu Balika tretim osobam.

c) Ugastnik nie je bez predchadzajlceho preukazatelného stihlasu spolo€nosti Orange Slovensko, a.s., opravneny Balik uZivat
prostrednictvom inych zariadeni, ako s koncové zariadenia uréené na zabezpelenie hlasovej telefonickej komunikacie
jednotlivej fyzickej osoby.

d) Ugastnik nie je opravneny SIM kartu, na ktorej je aktivovany Balik, uzivat v GSM brane alebo v inom zariadeni slGZiacom na
prepajanie volani medzi réznymi sietami bez pouZitia oficialnych bodov prepojenia stanovenych dohodami medzi podnikmi
poskytujucimi dané siete (resp. dohodami s operatormi tranzitnych sieti, pokial neexistuje oficialny bod prepojenia medzi
sietami, v ktorych je pripojena volajlica a volana stanica).

e) Ugastnik je povinny vyuzivat plnenia tvoriace obsah Balika primerane. Povinnost dodrziavat kritérium primeranosti nie je
stanovenim presného &asového ani objemového limitu vyuZivania daného plnenia. Kritérium primeranosti vyuzivania Balika
prostrednictvom konkrétnej SIM karty (&astnikom sa uréuje v zavislosti od priemernej miery vyuzivania toho istého plnenia
inymi aéastnikmi Balika, ktori maju pravo uzivat Balik prostrednictvom im pridelenych SIM kariet. VyuZivanie Balika G€astnikom
prostrednictvom konkrétnej SIM karty bude povaZované za neprimerané vtedy, ak bude podstatne prevySovat priemernt mieru
vyuZivania Balika inymi UZastnikmi Balika prostrednictvom im pridelenych SIM kariet, pricom priemerna miera vyuZivania Balika
inymi G&astnikmi sa vypoCitava poCas prvych troch zlctovacich obdobi poskytovania Balika spolotnostou Orange Slovensko,
a.s., (akémukolvek G&astnikovi) z aktuélneho zuétovacieho obdobia (t. j. z toho, v ktorom sa primeranost uzivania Balika
skima) a podas dalsich zt&tovacich obdobi sa priemerna miera vyuZivania SluZby vypotitava z poslednych troch ztétovacich
obdobi predchadzajlicich skiimanému z(&tovaciemu obdobiu. V pripade, Ze maji rozni Gtastnici pridelené zictovacie obdobia s
réznymi dfiami zadiatku a konca zuétovacieho obdobia, porovnavaji sa tie ziictovacie obdobia, ktorych posledny defi spada do
toho istého kalendarneho mesiaca. Priemernl mieru vyuZivania konkrétneho pinenia tvoriaceho sucast Balika (napr.
odchadzajlce volania) prevy$uje podstatnym spdsobom taka miera vyuZivania tohto pinenia GEastnikom Balika, ktora je
minimalne 1,5-nasobkom priemernej miery vyuZivania tohto pinenia ostatnymi G&astnikmi Balika.

'8 Sagastou UBastnickych programov s uréené Nonstop datové baliky, ktoré umoziiuju Gerpanie dat stvisiacich s pouZivanim
vybranych aplikacii (dalej len ,Aplikacia“ alebo ,Aplikacie”), ktoré ma t€astnik nainstalované vo svojom koncovom zariadeni bez
toho, aby sa objem prenesenych dat spojenych s vyuZivanim aplikacie, alebo obsahu, ku ktorému u€astnik pristupuje na
zaklade Aplikacie (dalej len ,Obsah") za Cerpanie Obsahu odrataval z objemu dat, ktoré ma u€astnik zahrnuté vo svojom
uZastnickom programe VPN alalebo dopinkovej sluzbe (dalej aj ako ,Zakladné data“). Pristup k Obsahu a/alebo jeho
prehravanie sa uskuto&iiuje prostrednictvom vybranych Aplikécii, ktoré st zaradené do jednotlivych datovych balikov., ako je
uvedené v &asti Cennika sluZieb pod ndzvom Nonstop datové baliky. Jednotlivé Aplikacie, ma ucastnik nainStalované vo
svojom koncovom zariadeni, priom samotny Obsah je poskytovany prevadzkovatelom a/alebo vlastnikom samotnej Aplikacie
alebo s jeho sthlasom. Spoloénost Orange nebude datovy prenos, ktory slvisi s vyuZivanim Aplikacie, resp. prehravanim
Obsahu, ktory je zahrnuty v prIsIuSnom nonstop datovom baliku a ku ktorému Ocastnik pristupuje na zaklade Aplikécie
zohladfiovat v prenose dat, ktoré st povaZzované za Zakladné data. V pripade, ak UgBastnik vy&erpa objem Zakladnych dat,
bude daldi prenos dat na SIM karte ukon&eny , vratane prenosu dat prostrednictvom Sluzby (ak neddjde k aktivacii inej
dopinkovej sluZby alebo datového balika, ktoré umoiﬁuju pokradovanie, resp. daldi prenos dat). V pripade, ak ma Ugastnik
aktivované Zakladné data, po vycerpani ktorych, je spolonost Orange Slovensko, a. s. opravnena spomalit maximalne
teoreticky dosiahnutefnd rychlost stahovania a odosielania dat, po vycerpani objemu Zakladnych dat ddjde k spomaleniu
rychlosti stahovania odosielania dat aj v ramci Sluzby. V prlpade ak Ugastnik poziada o deakfivaciu sluzby Pristup na internet,
bude moZnost vyuzivat Obsah a Aplikécie v rAmci SluZby preruSena, pri€om spolognost Orange Slovensko, a. s., bude Sluzbu
poskytovat nadalej, a to az do ¢asu, kym Utastnik nepoziada o deaktivaciu samotnej SluZby. Pri vyuZivani Apllkémi afalebo pri
prenose Obsahu, dochadza aj k prenosu dat, ktoré suvisia alebo st spésobené vyuZivanim Aplikacie alebo prenosom Obsahu,
ale nie je ich moZné povaZovat za sucast Aplikacie alebo Obsahu (najméa reklamy tretich stran, hry, aktualizacia Aplikacie a
pod.) Datovy prenos slvisiaci s prenosom podla predchadzajicej vety je odpotitavany zo Zakladnych dat. Datovy prenos
uskutoéneny na zaklade pristupu k Obsahu bez vyuzitia Aplikacie, ako aj pristup k Obsahu cez webové rozhranie, nie je



zahrnuty v nonstop détovom baliku, ale je odpogitavany zo Zakladnych dat. Spolo€nost Orange Slovensko, a. s., garantuje
moZnost vyuZivat v ramci jedného z balikov (uvedenych v tabulke vysSie) minimélne 3 Aplikacie. Spolo&nost Orange
Slovensko, a.s. je opravnena jednostranne menit podet Aplikacii zahrnutych v ramci datového balika, prigom v pripade
zniZenia poctu Aplikacii pod garantovani droven je Ugastnik opravneny poZiadat o okamzitli deaktivaciu. Aktualna ponuka
aplikacii je dostupna na www.orange.sk. Dalsie podmienky vyuZivania sluzby Nonstop datové baliky si upravené v &asti
Cennika sluZieb pod nazvom Nonstop datové baliky alebo Nonstop biznis datové baliky (dostupné na www.orange.sk), a
vztahujl sa primerane na ich vyuZivanie v rAmci Gastnickych programov VPN,

%0 Sluzbu Nekoneéné hovory sa spolognost Orange zavizuje aktivovat najneskér k prvému diiu  zuctovacieho obdobia, ktoré
nasleduje po zu&tovacom obdobi, v ktorom Ugastnik poziadal o aktivaciu sluzby Nekonecné hovory. V pripade, ak Uéastnik
poZiada o aktivaciu sluzby Nekone&né hovory neskor ako v predposledny pracovny defi zlictovacieho obdobia (prvé obdobie),
spolocnost Orange sa zavazuje aktivovat mu sluzbu Nekonetné hovory najneskér v prvy defi  zud&tovacieho obdobia (tretie
obdobie), ktoré nasleduje po nasledujiicom zu&tovacom obdobi (druhé obdobie) odo dfia ziadosti. Zmluvné strany sa dohodli,
Ze z technickych dovodov v obdobi medzi aktivaciou sluzby HVPS a aktivaciou sluZby Nekonecné hovory na konkrétnej SIM
karte sa UZastnikovi za hlasové volania z tejto SIM karty GCtuju ceny uvedené v Elanku Il tejto prilohy (jedna sa najma o pripady
aktivacie novej SIM karty potas zu&tovacieho obdobia resp. prevod SIM karty z iného ucastnika sluZieb).

! Poplatok zahffia moZznost nekoneénych hovorov do uvedeného smeru. Nekone&né hovory do siete spolonosti Orange, ako
8] do pevnej siete spoloCnosti Slovak Telekom, a.s. zahffiajli iba Gisto hlasové volania na Ugastnicke telefénne Zisla
a nezahffiaju hlasové volania na kratke &isla; ak nie je v tabulke uvedené inak, hovory do siete spolognosti Orange nezahfiiaju
volania na (€astnicke &isla FunFén. Pod pojmom ,Nekone&né hovory* sa rozumejl len isto hlasové volania. Pod pojmom
»OSK" sa rozumie spolo&nost Orange, pod pojmom ST sa rozumie spoloénost Slovak Telekom, a.s., pod pojmom _firma* sa
rozumie uzavreta skupina t.j. SIM karty, prostrednictvom ktorych sa poskytuje HVPS.

#Uvedeny balik obsahuje prisludny podet predplatenych minit (i) volani na GGastnicke &isla do mobilnej a pevnej siete
spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., (i) volani na ugastnicke &isla do spristupnenych mobilnych aj pevnych telefénnych sieti
ostatnych operatorov v Slovenskej republike, (i) volani na UZastnicke &isla spolonostou Orange Slovensko, as.,
spristupnenych pevnych a mobilnych telefénnych sieti v Eurdpskej tnii a do Zony 1 (podfa zoznamu krajin v éasti Cennik
sluZzieb Medzinarodné hovory, resp. na internetovej stranke www.orange sk/prevas/sluzby/volania-do-zahranicia/zony/) a (iv)
odchadzajlcich reamingovych volani v rdmci EU, zo Zoény 1 (podfa tabulky Cennika sluZzieb Hovory v roamingu, resp. na
internetovej stranke https./Awww.orange. sk/prevas/sluzby/roaming/zony/) do Zény 1 vratane volani zo Zoény 1 na ucastnicke
Cisla do spristupnenych mobilnych aj pevnych telefénnych sietl operatorov v Slovenskej republike (vratane sieti spolo¢nosti
Orange Slovensko, a.s.). Nevyéerpany objem predplatenych mindt v danom ziétovacom obdobi sa neprenasa automaticky do
dalSieho zutovacieho obdobia. Po prevolani prislusného objemu predplatenych minat budl dal$ie hovory spoplatiiované
v zmysle prislusnych ustanoveni tejto prilohy, platnymi pre prislusné smery hovorov ucastnickych programov VPN.

Balik je mo2né navySovat o nasobky 500 minit za mesa&ny poplatok 6,50 € bez DPH za kaZdych dalSich 500 minut.
Neprevolané mindty nie je moZné prenasat do dalSieho zi&tovacieho obdobia.

2 Ak ma Ugastnik na SIM karte aktivovany Plus Svet, cerpajl sa predplatené mindty z Balika Plus 3000 minGt na volania do
vsetkych sieti SR/EU/Zéna1 Slovensko aj na odchadzajice hovory z vybranych krajin sveta, resp. zo zavislych uzemi, ako su
tisto definované v prisluSnom indexe, Po prevolani prisluiného objemu predplatenych mindt budd dalie hovory
spoplatiiované v zmysle prisluSnych ustanoveni tejto prilohy, platnymi pre prislugné smery hovorov (i€astnickych programov
VPN. Uvedeny Balik nie je mozné si aktivovat a vyuZivat samostatne, ak spolo&nost Crange neurci inak.

24 Balik 100 minat do mintit na volania do v3etkych sieti SR, EU a do Zény 1 (dalej len ,Sluzba”) obsahuje 100 predplatenych
mindit volani, ktoré méze Ugastnik Gerpat iba na hlasové volania na Géastnicke Gisla do mobilnych a pevnych sieti slovenskych
operatorov v Slovenskej republike (s vynimkou volani do uzatvorenej skupiny) a do Eurépskej Unie a do Zony 1 (podla zoznamu
krajin v Casti Cennika sluZieb Medzinarodné hovory, resp. na internetovej stranke www.orange.sk/prevas/sluzby/volania-do-
zahranicia/zony/). SluZbu predplatenych minut volani je mozné navySovat o nasobky 100 mindt volani, cena kazdého navy$enia
je 10 € bez DPH. Nevy&erpané minuty sa neprenasajti do dal8ieho zii&tovacieho obdobia. Sluzba nezahfiia hlasové volania na
kratke Cisla. SluZbu sa spolo€nost Orange zavizuje aktivovat najneskor k prvému diiu ziétovacieho obdobia, ktoré nasleduje
po zlgtovacom obdobi, v ktorom Ugastnik poZiadal o jej aktivaciu. V pripade, ak Ugastnik poZiada o aktivaciu tejto sluzby
neskér ako v predposledny pracovny def zli&tovacieho obdobia (prvé obdobie), spolocnost Orange sa zavazuje aktivovat mu
predmetnu sluzbu najneskdr v prvy defi zuétovacieho obdobia (tretie obdobie), ktoré nasleduje po nasledujlicom zuétovacom
obdobi (druhé obdobie) odo dfia doruéenia Ziadosti.

% Sluzba Balik 50 min do EU a do Zany 1 (dalej aj ako ,,Sluzba*) obsahuje predplatené volania v objeme 50 minut volani, ktoré
méZe (Eastnik Eerpat iba na hlasové volania na U&astnicke &isla do pevnych a mobilnych sieti Europskej tnie a Zény 1. Po
prevolani budu dalSie hovory spoplatnené podfa cennika hovorného v tejto prilohe. Balik je mozné navySovat o nasobky 50
mindt, kazdy za mesacny poplatok, uvedeny v tabulke, za kazdych daldich 50 minat. Neprevolané minGty nie je mozné
prenasat do dalsieho zuétovacieho obdobia. Sluzbu sa spolognost Orange zavazuje aktivovat najneskér do 24 hodin od
okamihu, kedy bola Ziadost' Ugastnika o aktivaciu Sluzby dorucena spolocnosti Orange. SluZba nezahffia hlasové volania na
kratke Cisla. Ucastnik je oprévneny rozhodniit sa, na ktorych SIM kartach, registrovanych na Ug&astnika, bude mat Sluzbu
aktivovanu.

?® Sluzba Balik 50 min na volania do v&etkych sieti SR, EU a do Zény 1 (dalej len ,Sluzba“)obsahuje 50 predplatenych min(t
volani, ktoré méze Ucastnik Cerpat iba na hlasové volania na ugastnicke &isla do mobilnych a pevnych sieti slovenskych
operatorov v Slovenskej republike (s vynimkou volani do uzatvorenej skupiny) a do Eur6pskej tnie a do Zény 1 (podfa zoznamu




krajin v Casti Cennika sluZieb Medzinarodné hovory, resp. na internetovej stranke www.orange.sk/prevas/siuzby/volania-do-
zahranicia/zony/). SluZbu predplatenych minut volani je mozné navySovat o nasobky 50 minGt volani, cena kazdého navy3enia
je 4,17 € bez DPH. Nevy&erpané minuty sa neprenasaju do dalSieho zUctovacieho obdobia. Sluzba nezahfiia hlasové volania
na kratke Cisla. Sluzbu sa spoloCnost Orange zavazuje aktivovat najneskér k prvému dfiu zlttovacieho obdobia, ktoré
nasleduje po zu&tovacom obdobi, v ktorom Ugastnik poziadal o jej aktivaciu. V pripade, ak Ugastnik poziada o aklwacm tejto
sluzby neskér ako vpredposledny pracovny defl zlctovacieho obdobia (prvé obdobie), spoloénost Orange sa zavazuje
aktivovat mu predmetnu sluZbu najneskor v prvy deii ztgtovacieho obdobia (tretie obdobie), ktoré nasleduje po nasledujiicom
zuctovacom obdobi (druhé obdobie) odo diha dorugenia Ziadosti.

Doplinkové sluzby k balikom HVPS

Detailny popis jednotlivych funkcionalit pre sluzbu HVPS je uvedeny v Prilohe ¢. 4 k Cenniku sluZieb - Cennik dopinkovych

sluzieb k sluzbe Hlasova Virtualna Privatna Siet (HVPS), a je dostupny na https:/iwww.orange.sk/cennik
Cena bez DPH pre Zfava Cena bez DPH pre
Ugastnika/Ugastnikov (€) Ugastnika/ligastnikov (€)

IAlternativne &isla 0,82 €/ pouzivatel 0% 0,82 €/ pouzivatel
Automatick4 recepcia - IVR logika 5,82 €/ pouzivatel 0% 5,82 €/ pouzivatel
Call Centrum Standard 5,83 €/ pouzivatel 0% 5,83 €/ pouiivatel
Call Centrum Premium 25,00 €/ pouzivatel 0% 25,00 €/ pouzivatel
Externé &isla v HVPS 3,32 € pouZivatel 0% 3,32 €/ pouzivatel
Filtrovanie hovorov Asistentka 25,00 €/ pouzivatel 0% 25,00 €/ pouzivatel
Hudba poéas podrzania hovoru 0,82 €/ pouzivatel 0% 0,82 €/ pouiivatel
Hudba po&as podrzania hovoru v skupine 2,48 €/ pouzivatel 0% 2,48 €f pouzivatel
Klikni a volaj 0,82 €/ pouzivatel 0% 0,82 €/ pouzivatel
Odovzdanie (prepojenie) hovoru 0,82 €/ pouzivatel 0% 0,82 € pouZivatel
Online recepcia 0,57 €/ pouzivatel 0% 0,57 €/ pouZivatel
Online aplik4cia recepcie 0,57 € pouzivatel 0% 0,57 €/ pouzivatel
Osobn4d asistentka 25,00 €/ pouzivatel 0% 25,00 €/ pouzivatel
Priame alebo riadené prevzatie hovoru 0,82 €/ pouzivatel 0% 0,82 €/ pouzivatel
Rozdielne zvonenie 0,82 €/ pouzivatel 0% 0,82 €/ pouzivatel
Roz&irené presmerovanie 0,82 €/ pouZivatef 0% 0,82 € pouzivatel
Simultanne vyzvananie 0,82 €/ pouzivatel 0% 0,82 €/ pouzivatel
Telekonferencia 3,32 €/ pouzivatel 0% 3,32 € pouzivatel
Uvitacia hlaska 2,48 €/ pouzivatel 0% 2,48 €/ pouzivatel
Volanie posledného Eisla 0,57 €/ pouzivatel 0% 0,57 €/ pouzivatel
\Zaparkovanie hovoru 2,48 €/ pouZivatel 0% 2,48 €/ pouzivatel
\Zoznamy volani — rozsirene 0,82 € pouzivatel 0% 0,82 €/ pouzivatel
\Zdielan4 linka (identita) 2,48 €/ pouZivatel 0% 2,48 €/ pouzivatel
\Zdielany telefén 5,82 €/ pouzivatel 0% 5,82 €/ pouzivatel
3. Hovorné

Spoplatiiovanie volani, SMS/MMS a prenosu déat nad ramec predplatenych sluzieb v ramci VPN pauSalov a ostatnych
doplnkovych ugastnickych programov a sluZieb

3.1 Volania

VPN Basic, VPN Standard, VPN Optimal, VPN Extra, VPN Exclusive, VPN Premium

Hlasoveé volania v rdmci skupiny

Cena bez DPH / s DPH pre |

Cena volani na ucgastnicke ¢&isla do mobilnegj a pevnej siete
spoloénosti Orange Slovensko, a.s. do spristupnenych mobilnych aj
pevnych telefonnych sieti slovenskych operatorov v Slovenskej

republike

Cena volani do spristupnenych mobilnych aj pevnych telefénnych
sieti operatorov v Eurépskej Unii, v Zéne 1 (podfa zoznamu krajin v
&asti Cennlka sluZieb Medzinarodné hovory) a vo Svajgiarsku

G 0498 €/0, 0598 €

0,0833 €/0,10 €

00833 €/0,10 €

Ucastnika/Utastnikov (€) |

Zlava Cena bez DPH / s DPH pre
| Ugastnika/Ugastnikov (€)

0% 0,0498 €/0,0598 €

50% 0,042 €/0,05 €

50% _ 0,042 €/0,06 €



Zone 1 + Svajtiarsko

Cena volani na U¢astnicke Cisla v Z6ne 2 Medzinarodnych hovorov 0,1667 €/0,20 € 0% ‘ 0,1667 €/0,20 €
Cena volani na Ggastnicke &isla v Zéne 3 Medzinarodnych hovorov | 0,3333€/040 € 0% ‘ 0,3333 €/0,40 €
Cena volani na Ggastnicke Cisla v Zone 4 Medzinarodnych hovorov 'j 0,4167 €/0,50 € 0% [ 04167 €/0,50€
Cena volani na (i¢astnicke &isla v Zéne 5 Medzindrodnych hoverov |  0,8333 €/1,00 € 0% |  08333€1,00€
_Cena \fc_I_aEI na ﬂﬁasm[c_:ke (_Hsla v Zéne 6 Medzinérodr])'rch hovorov 0,1667 €/0,20 € 0% 0,16867 'E:'D,Z_D__E_ i
Cena volani na &astnicke &isla v satelitnej komunikacii 3,2500 €/3,90 € | 0% 3,2500 €/3,90 €
Cena prichadzajlcich hovorov v reamingu v Z6ne 1 0€ | 0% _ 0€
Cena prichadzajlicich hovorov v roamingu v Zéne 2 a v Zéne 3 0,4167 €/0,50 € 0% | 04167 €/0,50 €
Cena prichadzajlicich hovorov v roamingu vo Svajgiarsku 0,0100 €/0,012 € 0% | 0,0100 €/0,012 €
Cena prichadzajucich hovorov v roamingu v Zéne 4 (satelitné siete) | 2,0833 €/2,50 € 0% | 20833 €/250€
Cena prichadzajlicich hovorov v roamingu vo vybranych Krajinach 0,3250 €/0,39 € 0% 03250 €/0,39€
SVEta - $ pa—a— i PP | — S CEEESESTE S —
Cena odchadzajlcich hovorov v roamingu 0%
zo Zény 1 + Svajtiarsko do Zény 1 + 0.0833 €/0,10 € 0,0833 €/0,10€
Svajtiarsko .
Cena odchadzajlcich hovorov v roamingu zo Zény 1 do Zony 2 0,2500 €/0,30 € 0% 0,2500 €/0,30 €
Cena odchédzajicich hovorov v roamingu zo Zony 1 do Z6ny 3 04167 €050€ | 0% ' 0,4167 €/0,50 €
Cena odchéadzajlcich hovorov v roamingu zo Z6ny 2 do Zény 1 + 0,2500 €/0,30 € [ 0% 0,2500 €/0,30 €
Svajgiarske -
Cena odchédzajticich hovorov v roamingu zo Zény 2 do Zény 2 0,5833 €/0,70 € | 0% | = D0,5833€/0,70€
Cena odchadzajiicich hovorov v roamingu zo Zény 2 do Z6ny 3 0,7500 €/0,90 € | 0% 0,7500 €/0,80 €
Cena odchadzajlcich hoverov v roamingu zo Zény 3 do Zény 1 + 0,4167 €/0,50 € 0% | 0,4167 €/0,50 €
Svajgiarsko e e e
Cena odchédzajlicich hovorov v roamingu zo Zény 3 do Zony 2 0,5833 €/0,70 € 0% 0,5833 €/0,70 €
Cena odchédzajicich hovorov v roamingu zo Zony 3do Zony3 | 07500 €/0,90 € 0% 10,7500 €/0,90 €
Cena odchéadzajlcich hovorov v roamingu zo Zony 0%
1 + Svajeiarsko, Z6ny 2 a Z6ny 3 do Z6ny 4 3,2500€/3,20 € 5 3,2500 €/3,90 €
Cena odchadzajlicich hovorov v roamingu vo vybranych krajinach 0,325 €/0,39 € 0% 0,325 €/0,39 €
sveta'’
3.2 Odosielanie SMS a MMS sprav
VPN Basic, VPN Standard, VPN Optimal, VPN Extra, VPN Exclusive, VPN Premium
Cena bez DPH /s DPH pre Zlava Cena bez DPH /s DPH pre
- Ucasmlka!l'}éastn[kov € | | Ugastnika/Utastnikov (€)
Cena SMS a MMS na (¢astnicke &isla do mobilnej a pevnej siete z'
spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. do spristupnenych mobilnych
aj pevnych telefénnych sieti slovenskych operatorov v Slovenskej
republike, do spristupnenych mobilnych aj pevnych telefénnych 0,0500 €/0,06 € 30% 0,0350 €/0,040 €
sieti operatorov v Eurdpskej tinii, v Zéne 1 (podla zoznamu krajin
v ¢asti Cennika sluZieb Medzinarodné hovory), vo Svajéiarsku, v
USA, Kanade a vo vybranych krajinach sveta® B i 3
Cena SMS a MMS na uéastnicke &isla do ostatnych zahraniénych 0,1667 €/0,20 € 64% 0,0600 €/0,0720 €
sieti
Cena SMS na Gc¢astnicke &isla zo sieti 0%
zahrani&nych operatorov v Zéne 1 + Svajtiarsko 0,0500 €/0,06 € 0,0500 €/0,06 €
avZone2 -
Cena SMS na ugastnicke &isla zo sieti 0%
zahraniénych operdtorov v Zéne 3, v Zéne 4 a v 0,1667 €/0,20 € 0,1667 €/0,20 €
26ne 5 I
Cena SMS na G&astnicke &isla zo 0%
sietl zahraniénych operatorov vo 0,3250 €/0,39 € . 0,3250 €/0,39 €
vybranych krajinach sveta'” ;
Cena MMS na (idastnicke Eisla zo sieti zahraniénych operatorov v 0,0500 €/0,06 € [ 0% | 0,0500 €/0,06 €




Cena MMS na G&astnicke &isla zo sieti zahrani€nych operatorov v

ostatnych krajinach
3.3 Prenos dat

VPN Basic, VPN Standard, VPN Optimal, VPN Extra, VPN Exclusive, VPN Premium

Cena preneseného MB v SR/EU/Zéne 1 platn pre G¢astnicky

program VPN Basic

Cena preneseného MB dat v Zéne 1 Datového roamingu *

Cena preneseného MB dét v Zéne 2 a v Zéne 3 Datoveho roamingu

_Cena prensseného MB dat vo  vybranych krajinach sveta'

Cena preneseného MB dét vo Svajeiarsku

*Cena platna pre G&astnicke programy VPN s vynimkou VPN Basic

Cena bez DPH /s DPH
pre Ugastnika/Ucastnikov (€)

0,08 €/0,10€/MB 0% |

0,1667 €/0,20 € 0% |

L cena ako za prenos datv | |

=

~sieti Orange Slovensko 1 l
_ 8,2500€/980€ 0%
| 0,3250€/0,38€ | 0% |
- ' 00500€006€ | 0% |
CLANOK Il

ZFava Cena bez DPH /s DPH pre
_ Ugastnika/Ugastnikov (€)

0,08€/0,10€/MB

0,1667 €/0,20 €

8,2500 €/9,90 €

0,3250 €/0,39 €
0,0500 €/0,06 €

Ceny HVPS pre Ugastnika/Ugastnikov v pripade poruSenia Zasad spravneho vyuZivania Sluzieb

1. V pripade porusenia Zasad spravneho vyuzivania sluzieb je spoloénost’ Orange Slovensko, a.s., opravnena

tuétovat' Udastnikovi:

- jednorazové platby uvedene v €lanku
- mesacné platby vratane poplatkov za

zlavy/zliav;

- doplnkové baliky k VPN pausalom a dopinkové sluzby k baliko

vyike, tj. za ceny bez zfavy/zliav;

- ceny ,Hovorné" uvedené v Elankui,

v pinej vySke, tj. za ceny bez zfavy/zliav.

CLANOK Ill

1, bode 1 v plnej vyske, t.j. za ceny bez zfavy/zliav;
VPN pausaly uvedené v glanku 1 bode 2 v pinej vyke, t]. za ceny bez

Osobitné zFavy z cien verejnych telefénnych sluzieb

m HVPS uvedené v &lanku 1, bode 2 v pinej

bode 3 (v Eleneni Volania, Odosielanie SMS a MMS sprav a Prenos dat

Tento Clanok obsahuje osobitné zfavy z cien verejnych elektronickych komunikagnych sluZieb poskytovanych
Ugastnikovi spoloénostou Orange na zaklade Zmluvy.

Zfava sa poskytuje| Vyska - z .
Druhy a rozsah zliav na zfavy Ce?avpo Zac:‘attglc uﬁ'“:ﬁ' Dll‘il::vc;:r:lo::,a
(predmet zfavy) V% zfave poskytovania zfavy posky ia zfavy
o Aktivacny o s Sogss ; po dobu platnosti
Aktivacia SIM karty ooplatok 100% 0,00 najblizSie fa obdobie Zmiuvy
Sprava Firemne] komunikacieMesacny poplatol 100% | 0,00 | najblizsie fa obdobie | P°%%pu Pinost
Sthrnna faktaraMesacny poplatok] 100% | 0,00 | najblizSie faobdobie | P°9%puPiEnost
Nekoneé&ny internet v mobile Mesagny poplatok| 100% 0.00 T po dobu platnosti
Premium| Y P - ’ ! Zmluvy
Zdielaj svoje data yiesazny poplatok | 100% | 0,00 najbliz&ie fa obdobie o PTG
Spajanie dall \esagny poplatok | 100% 0,00 najblizsie fa obdobie po "?;nl:ﬁ‘:"““
Aktivacia Ggastnickych balikov| ativagny poplatok | 100% | 0,00 najbliz&ie fa obdobie Hoigiop b nost
VY
Vyber &isla - vSetk Jednoréazovy 100% 0,00 hlis&i ; po dobu platnost|
y y ek najblizsie fa obdobie Znlivy
CLIP| aktivagny poplatok | 100% 0,00 najblizSie fa obdobie po d“%’;ﬁ{f\}""*“
V?mena SIM kal'ty Jednorazovy 100% 0,00 najblizsie fa obdobie po dobu platnosti
noplatok Zm
Sprava firemnej komunikacie| pesagny poplatok | 100% 0,00 najblizsie fa obdobie po d"zh“lp'al""’"
miuvy
Sihrnna faktira yesacny poplatok | 100% | 0,00 najblizsie fa obdobie pealphe pposost
Nekoneéne sms{ wesatny poplatok | 100% | 1,00 najblizSie fa obdobie ot pistnont!




1.

a)

Spoloénost Orange poskytne Uﬁastn[kovi rezervaciu Ciselného radu na obdobie 6 mesiacov od podpisu Zmluvy na
zaklade pisomnej Ziadosti od U€astnika a ur€i UCastnikovi samostatného agenta oddelenia sluZieb zakaznikom.
Ugastnik sa zavézuje, Ze, pokial sa so spolocnostou Orange nedochodne inak, vSetky Ukony voéi spolotnosti
Orange (napr. aktivacie novych SIM kariet, zmeny sluZieb a pod.) vykonavané v zmysle tejto Zmluvy alebo zmitv
o poskytovani verejnych sluzieb uzavretych so spoloénostfou Orange bude vykonavat prostrednictvom agenta
uréeného spolo&nosfou Orange podlia predchadzajlcej vety.

Zlavy z cien sluZieb na v tabulke taxativne vymenované druhy sluZieb sa bud( poskytovat, tak na tie z nich, ktoré
Ugastnik uz aktivne pouziva ku diu nadobudnutia platnosti Zmluvy, ako aj na tie nové z nich, pre aktivaciu ktorych
sa U&astnik rozhodne v dobe jej platnosti.

Zatiatok uginnosti poskytovania zliav z cien sluZieb a inych zvyhodneni podra tohto Clanku tejto prilohy sa viaZe pri
uz aktivovanych sluzbach na prvé zlétovacie obdobie bezprostredne nasledujlice po nadobudnuti G&innosti Zmluvy;
pri uzavreti novej zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb alebo poZiadani o poskytovanie sluZzby, na to prvé
zuétovacie obdobie podla takejto zmluvy alebo Ziadosti, od ktorého sa uskutocni ich aktivacia.

Ak pre nespinenie v Zmiuve dohodnutych pedmienok alebo z inych dévodov dojde k zaniku platnosti Zmluvy pred
uplynutim doby, na ktord sa dohodla, zanikne Ucastnikovi narok na vietky druhy zliav, ktoré sa mu podfa nej
poskytovali v celom rozsahu dohodnutom v tomto Clénku tejto Prilohy, a to k poslednému diiu toho ziétovacieho
obdobia, v ktorom Zmluva zanikne.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak je v tejto Prilohe alebo v Zmluve medzi nimi v akejkofvek forme dohodnuta zfava
z ceny niektorej roamingovej sluzby (vratane zliav tykajlicich sa cien za sluzby konkrétneho zahraniéného
roamingového partnera spolocnosti Orange), v dosledku uplatnenia ktorej sa konegna cena sluzby pre Uastnika
oproti Standardnej vyske tejio ceny pre beZného zakaznika (dalej len ,Standardna@ cena®) znizi na zmluvnymi
stranami dohodnuti Urovefl, spolognost Orange je v pripade akéhokolvek zniZzenia Standardnej ceny (uvedenej
v platnom Cenniku sluZieb spoloénosti Orange), ktorej sa takato zfava tyka, ktoré nastane v obdobi platnosti
a ucinnosti tejto Zmluvy, opravnena jednostranne zmenit percentualnu vySku zfavy v zmysle tejto Prilohy takym
sposobom, Ze kone&na cena pre UZastnika (tj. cena po uplatneni zfavy) za dotknutd sluzbu bude po takomto
zniZeni Standardnej ceny rovnaka ako koneé&na cena tejto sluzby pre Ugastnika po uplatneni zfavy pred dotknutym
zniZzenim ceny uskutoénenym vo vy3sie uvedenom obdobi. Pokial by v3ak Standardna cena po niektorom takomto
zniZeni bola nizsia ako konecna cena dotknutej sluzby po uplatneni zfavy, ktora bola upravovana spolocnostou
Orange v zmysle predchadzajicej vety, Ugastnikovi bude G&tovana $tandardna cena predmetnej sluzby po jej
znizeni. Standardné ceny roamingovych sluzieb st uvedené v prislusnej sekcii internetovej stranky www.orange.sk,
zaoberajlicej sa roamingovymi sluzbami.

Zmluvné strany tymto berl na vedomie, Ze aktualna vySka konecnej ceny konkrétnej vybranej roamingovej sluzby
pre Ugastnika (tj. cena po uplatneni percentualnej zfavy na Standardn( cenu konkrétnej roamingovej sluZby,
uvedenej v tabulke v &lanku Il tejto Prilohy) je uvedena v niZSie uvedenej tabufke. V pripade dalSieho zniZzenia
standardnej ceny po&as platnosti tejto Zmluvy sa zmluvné strany dohodli, Ze spolocnost Orange bude postupovat
vzmysle predchadzajuceho bodu, ato () bud jednostranne zmeni percentualnu vySku zfavy
a Ucastnikovi/Ugastnikom bude Uctovat takto upravenu koneénl cenu sluzby v zmysle predchadzajliceho bodu,
alebo (ii), pokial by Standardna cena po takomto zniZeni bola niZzSia ako konetna cena dotknutej sluzby po
uplatneni zfavy, ktoréa bola upravovana spoloénostou Orange v zmysle bodu 5 tohto Clanku Ill Prilohy, Uastnikovi
bude U¢tovana Standardna cena predmetnej sluzby po jej znizeni.

Strany zmiuvy sa dohodli, Ze podmienkou pre vznik naroku na poskytnutie ktorejkolvek zo zliav uvedenych v tejto
prilohe (s vynimkou zliav podfa poslednej vety tohto bodu) je skuto€nost, Ze Uastnik ma aktivovanl sluzbu
Suhrnna faktdra, ktora skutoénost je aj technickym predpokiadom pre poskytovanie tych zliav, ktoré sa poskytuju
z celej fakturovanej sumy alebo inak definovaného zakladu, ktory je tvoreny sthrnom cien viacerych sluZieb resp.
inych produktov alebo je inym spdsobom odvodeny z cien viacerych sluZieb alebo inych produktov. V pripade, Ze
Ugastnik nema aktivovanu sluzbu Suhrnna faktdra spolocnost Orange, nie je povinna poskytnif mu Ziadnu zo zliav
dohodnutych v tejto prilohe (s vynimkou podfa poslednej vety), pricom neposkytnutie zfavy v zmysle tejto vety nie je
porusenim povinnosti spolocnosti Orange. Spolocnost Orange je opravnena (nie vSak povinna) stanovit v pripade,
Ze su na zaklade tejto prilohy poskytovaneé len zfavy, u ktorych nie je aktivacia sluzby Sthrnna faktlra technickym
predpokladom poskytovania zfavy, e narok Ug&astnika na zfavu vznikne aj v pripade, Zze Ugastnik nebude mat
aktivovan( sluzbu Suhrnna faktira. Podmienka uvedena v prvej vete tohto bodu sa nevztahuje na zfavu z ceny
jednej konkrétnej sluzby, jedného konkrétneho zariadenia alebo iného konkrétneho produktu, pokiaf nie je obsahom
takehoto produktu (sluZby, zariadenia) viacero inych produktov (sluZieb, zariadenl), ktoré je moZno poskytovat aj
samostatne, a pokial spoloénost Orange neurél, Ze sa aj na takyto produkt (sluzbu, zariadenie) vztahuje podmienka
podfa prvej vety tohto bodu. .

V pripade ak je na strane U¢astnika zmluvnou stranou viacero UCastnikov, vztah

CLANOK IV
Spoloéné ustanovenia

Elektronické komunikaéné sluzby (a ich ceny) neuvedené v tejto Prilohe

ReZim poskytovania elektronickych komunika&nych sluZieb neuvedenych v Clankoch | aZ Il tejto Prilohy sa riadi




b)

c)

ustanoveniami VP aceny za ich aktivaciu a poskytovanie su uctované podia aktuélneho cennika sluZieb
spolo€nosti Orange Slovensko, a.s.

Pokial nie je v Clanku | alebo Il tejto Prilohy uvedené inak, riadi sa pre G¢tovanie cien za poskytovanie sluzby
medzinarodné volania zaradovanie jednotlivych Gzemi do cenovych z6n ustanoveniami aktualneho cennika sluZieb
spoloénosti Orange, ktory tvori stigast zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb uzatvaranej na poskytovanie verejnej
telefonnej sluzby.

V osobitnej dohode zmluvnych stran o cenach niektorych sluZieb, ktora je obsiahnuta v ustanoveniach tejto prilohy,
ako aj inych ustanoveniach Zmluvy, st zahrnuté len ceny tych sluZieb, ktoré si vyslovene uvedené v tejto prilohe.
Pod pojmom ,volanie* (pripadne ,hovor®) sa na Ugely stanovenia ceny konkrétnej sluzby rozumie Cisto hlasove
volanie, ktorého sticastou nie je prenos snimky, video sekvencie, on line z&beru volaného afalebo volajiceho
Ugastnika alebo ina vysSia Uroven sluZieb oproti beznému &istému hlasovému volaniu. Sucastou tejto osobitnej
dohody o cenach nie s ceny za osobitné druhy volani, ktoré oproti beZznému Eisto hlasovému volaniu (za Cisto
hlasové volanie (v prilohe tieZ ,hlasové volanie*) sa povaZuje volanie, ako sa &o do rozsahu sluZby toto poskytuje
resp. poskytovalo prostrednictvom technolégie GSM v mobilnej telefénnej sieti spolotnosti Orange) v sebe zahriiuju
aj ini zloZku, ktora podstatne zvySuje rozsah alebo kvalitu volania (napriklad video hovor alebo iné obdobné
sluzby). Ceny tychto osobitnych druhov volani, pokial ich spolognost Orange poskytuje, nie si predmetom tejto
Zmluvy a st uvedené v platnom cenniku sluZieb spolo€nosti Orange.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze z technickych dévodov v obdobi medzi aktivaciou sluzby HVPS a aktivaciou niektorej
zo sluZieb uvedenych v tabulkach v clanku | tejto prilohy (dalej aj ako , Tabulky“) na konkrétnej SIM karte sa
Ugastnikovi/Ugastnikom za hlasové volania z tejto SIM karty Gtuju ceny uvedeneé v €lanku |l tejto prilohy (jedna sa
najmi o pripady aktivacie novej SIM karty potas z(ctovacieho obdobia resp. prevod SIM karty z iného (&astnika
sluZieb); rovnako je spoloénost Orange opravnena G&tovat ceny uvedené v ¢lanku Il tejto prilohy v pripade, Ze na
SIM karte, ktorej sa poskytuje sluzba HVPS, nie je aktivovana ziadna zo sluZieb uvedenych v Tabulkach v inom
obdobi pogas platnosti Zmluvy. Spolognost Orange je opravnena urcit, ktoré zo sluZieb uvedenych v tejto prilohe
nemoZno uZivat sifasne na tej istej SIM karte, a to aj v pripade, Ze to nie je uvedené v tejto prilohe alebo v inej
&asti Zmluvy. Strany sa dohodli, Ze v pripade, Ze je na SIM karte aktivovanych viacero sluZieb uvedenych v tejto
prilohe, spoloénost Orange je opravnena sama urcit poradie Cerpania volani z jednotlivych sluZieb.

Vsetky ceny v tejto Prilohe s uvedené v EUR bez DPH, pokial vyslovne nie je uvedené inak. Pod pojmom
.pouZivatel* sa rozumie SIM karta, ktorej prostrednictvom sa poskytuje sluzba. Pod pojmom ,mobilny telefén” sa
v tejto prilohe rozumeji SIM karty zahrnuté do HVPS.

Strany sa dohodli, Ze pojmy a legisiativne skratky zadefinované v tele Zmluvy o poskytovani sluzby Hlasova Virtuaina
Privatna Siet majli v ustanoveniach tejto prilohy rovnaky vyznam ako v tele Zmluvy, pokial nie je v ustanoveniach Prilohy
uvedene inak.

Aktualne zaradenie jednotlivych $tatov, resp, samostatne uvadzanych tzemi Statov do jednotlivych zon (t. j. skupin s
rovnakymi cenovymi podmienkami volani) je uvedené na hitps:/www.orange.sk/prevas/sluzby/volania-do-
zahranicia/cennik/. Spolo&nost Orange Slovensko, as., je opravnena jednostranne menit zaradenie jednotlivych
&tatov, resp. samostatne uvadzanych Uzemi $tatov do jednotlivych z6n, ako aj samotnu Struktiru zon. V pripade, Ze
v ustanoveniach upravujlcich podmienky niektorej z ostatnych sluzieb poskytovanych spolognostou Orange
Slovensko, a. s., s0 jednotlivé Staty, resp. samostatne uvadzané Uzemia Statov na uCely poskytovania
medzinarodnych volani zaradené inak, ako je stanovené podla prvej vety tejto poznamky, maju tieto osobitné
ustanovenia prednost pred zaradenim podfa prvej vety tejto poznamky (obdobne to plati aj pre ostatné podmienky
medzinarodnych volani, napr. ceny za minttu volania, iné cenové podmienky a pod.).



